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No mires el reloj; haz lo que hace. Seguir caminando.
Sam Levenson

Hemos llegado a septiembre, la fecha mas importante y especial de los sectores ferretero, eléctrico y de la construccion, ya que como todos
sabemos se celebra la Expo Nacional Ferretera, un evento de gran trascendencia para la vida de las y los empresarios mexicanos dedicados a

este bonito mundo de la reparacion y nueva obra.

La Expo Nacional Ferretera es un simbolo que sobrepasa la ciudad de Guadalajara, que, en si, es un cisma cada vez que llegamos miles para
disfrutar de su experiencia hotelera y restaurantera. Llegamos al centro de exposiciones mas importante de todo el continente en lo que se refiere

por metro cuadrado a nuestro giro.

Disculpenme de antemano por lo que aqui voy a comentar, pero yo me emociono mucho cuando estoy en sus pasillos, siento la energia de ese
sector empresarial que vibra al unisono en un piso de exposiciones que funciona como el escaparate mas grande y vistoso de todo el afio. Ahi
es donde todos los negociadores natos pueden desenvolverse y hacer contactos para poder subir su productividad, ahi es donde todos los que

salimos a diario a ganarnos el pan para nuestras empresas podemos medir los animos y echarnos animos.

Equipos eficientes de alto rendimiento
y con la tecnologia méas innovadora,
para tu proyecto.

Se sali¢ de la pandemia y se creia que todo iba a ser peor, en efecto, después de ese annus horribilis que fue 2020 nada sera igual, pero hay
muchas oportunidades que se estan abriendo, y es que nuestro pais esta entrando en una fase histérica que no debemos perder de vista.
No sera el petréleo ni el gas ni siquiera el litio quien controle la economia nacional mexicana, sera su mano de obra sumamente productiva, sus

recursos naturales convertidos en materias primas y sobre todo su excelente ubicacién en el mercado méas grande de América.

Eso que se ha denominado “nearshoring” cambiara la relacién con China y coloca a México en la plataforma de crecimiento excepcional, es
nuestro momento. Y las grandes fabricas y marcas del mundo lo saben, por eso estan preparando tirar la casa por la ventana los dias 7, 8 y 9 de
septiembre. Vienen a convencernos que el crecimiento y el desarrollo es posible. Hay que aceptarles el reto pensando en el futuro no muy lejano.
Nunca antes habia sido tan importante regresar a mirar lo que sucede en Expo Nacional Ferretera, este afio seré de esos que cambiara la dina-
mica por décadas, no habra que perdérsela por nada del mundo, y sobre todo observar para planificar, vayamos a hacer lo que sabemos hacer,

negocios ferreteros jAlla nos saludamos!

Lic. Sergio lglesias Reynel bosch-homecomfort.mx n @Bosch Home Comfort (MX) E @BoschHomeComfortMX

Director General

BOSCH

atuvida




Construccion en Crecimiento:

Radiografia Economica y Perspectivas de Negocio

Por: Sergio Iglesias Rodriguez

La industria de la construccion en México sigue marcando pauta en el escenario
economico, y los Ultimos reportes emitidos por el Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI) revelan un panorama lleno de oportunidades para los
empresarios involucrados en la distribucion de productos ferreteros, eléctricos y
para la construccion. Analicemos como estos informes apuntan hacia un creci-
miento sostenido y la identificacion de areas clave para capitalizar.

) Crecimiento Continuo del Producto Interno Bruto (PIB)

El Informe de Estimacién Oportuna del Producto Interno Bruto Trimestral del
INEGI es un testigo del constante crecimiento econoémico. Un crecimiento del
0.9% en términos reales en el segundo trimestre de 2023 es una sefial alentado-
ra para la industria. Pero, ¢,qué sectores estan impulsando este aumento? Las
actividades terciarias se destacan con crecimiento del 1% mientras las primarias
y secundarias con un 0.8%. A nivel anual, un aumento del 3.6% presenta un
horizonte prometedor para el sector de la construccion.

1) Resiliencia y Adaptabilidad en la Actividad Industrial

La resiliencia en la industria es un rasgo distintivo, y esto es evidente en el
Informe del Indicador Mensual de la Actividad Industrial (IMAI) del INEGI para
junio de 2023. Un aumento del 0.6% en términos mensuales es un recordatorio
de como la industria de la construccion impulsa la actividad econdmica. Con un
crecimiento del 2.2% en el sector de la construccion, junto con incrementos en
la generacion y distribucion de energia eléctrica, suministro de agua y gas, la
importancia de la infraestructura se vuelve inconfundible.

I11) Desglose de Oportunidades en el Sector de Empresas Constructoras

Aqui es donde la historia toma forma con detalles vitales para los empresarios
de la industria de la construccion. El INEGI desglosa las cifras por sector y tipo
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de contratante. Un aumento del 12.6% en el sector de la construccion en junio
y del 4.2% de enero a junio establece un ritmo enérgico. Pero mas alla de los
numeros, el informe profundiza en como los sectores publico y privado estan
dando forma a este crecimiento.

Las obras emblematicas como la Refineria Dos Bocas y el Tren Maya destacan
en el andlisis con un 25.2% y 27.7% de la obra publica respectivamente en la
distribucion porcentual del valor de produccion, estas obras emblematicas se
destacan como catalizadores econdmicos. Ademas, los subsectores de edifica-
cion, construccion de obras de ingenieria civil y trabajos especializados para la
construccion también juegan roles cruciales en la evolucion econémica.

IV) Perspectivas Regionales

El andlisis de los datos muestra una variacion significativa en la contribucion de
cada entidad federativa al valor total de produccién en el sector de la cons-
truccion. Entidades como Quintana Roo, Nuevo Ledn y Jalisco emergen como
lideres en la distribucion porcentual del valor de produccion, con un sélido 8.8%,
7.9% y 7.4%, respectivamente. Estos estados presentan un escenario de creci-
miento robusto y una alta demanda de infraestructura diversificada.

A su vez, las cifras demuestran la importancia de la construccion en la reacti-
vacion economica regional. Estados como Chihuahua, Sonora y Tabasco, que
reportan una participacion significativa en la distribucion porcentual del valor de
produccion, brindan un panorama atractivo para inversionistas y empresarios
que buscan expandir sus operaciones.

El analisis también arroja luz sobre la influencia de los sectores publico y priva-

do en las diversas regiones. Quintana Roo destaca con un 8.8% de obras ejecu-
tadas por el sector publico, mientras que estados como Nuevo Leén y Jalisco se
destacan por la sélida inversion del sector privado en obras de construccion.
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Estos son los estados que tienen las contribuciones mas altas y
representan aproximadamente el 75.3% del valor total de produccién
en el sector de la construccion en México. (INEGI)

1) Quintana Roo (8.8%)

2) Nuevo Ledn (7.9%)

3) Jalisco (7.4%)

4) Tabasco (6.1%)

5) Sonora (5.2%)

6) Chihuahua (5.0%)

7) Estado de México (4.5%)
8) Ciudad de México (4.3%)
9) Baja California (3.7%)
10) Guanajuato (3.7%)

11) Querétaro (3.3%)

Conclusién: Transformando Oportunidades en Realidades de
Negocio

La industria de la construccion esta en constante evolucion, y los
informes del INEGI actlian como guia para los empresarios que
buscan capitalizar esta dinamica. Los distribuidores de productos
ferreteros, eléctricos y para la construccion pueden encontrar oportu-
nidades significativas en la colaboracion con empresas constructoras
en obras emblematicas y en areas de crecimiento constante como la
edificacion y la construccion de obras de ingenieria civil en diferentes
partes del pais. Ya sea en los estados con un crecimiento en auge

o en aquellos con un potencial atin por explorar. Con una estrategia
orientada a estos datos, el panorama econdmico actual se convierte
en una realidad fructifera para el negocio y el crecimiento.




La Importancia del Sector Ferretero

En un pais marcado por su diversidad geografica y cultural, la industria
ferretera se erige como uno de los pilares fundamentales que sostienen
la economia mexicana. Este sector, que comprende la fabricacion y
comercializacion de herramientas, materiales de construccion y productos
afines, desempenfia un papel crucial en el desarrollo de la infraestructura y
la industria, asi como en la creacién de empleo y la innovacion tecnolo-
gica. Detras de cada ferreteria hay historias de esfuerzo, colaboracién y
adaptacion a las necesidades cambiantes de un mercado en constante
evolucion.

Relevancia de las Ferreterias en México

La importancia de las ferreterias en México no se limita a su papel como
meros proveedores de materiales y herramientas. Estos establecimientos
desempefian un rol vital en la construccién, mantenimiento y mejoramien-
to de viviendas, edificios comerciales e infraestructuras publicas. El sector
ferretero representa el 5.2% del Producto Interno Bruto (PIB) del pais,
segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Su
capacidad para generar empleo y contribuir a la inversion en proyectos
de construccion lo convierte en un actor esencial para el crecimiento
econdmico sostenible.

8 Presencia productiva

Detras de las ferreterias existe una intrincada red de relaciones comer-
ciales que abarca desde los fabricantes de herramientas y materiales
hasta los proveedores y los consumidores finales. Estos establecimientos
cumplen un rol crucial como intermediarios entre las fabricas y los clien-
tes. Tanto las fabricas mexicanas como las extranjeras dependen en gran
medida de las ferreterias para llevar sus marcas al mercado y alcanzar a
un publico diverso y exigente.

Poder de las Asociaciones de Ferreteros

Las asociaciones de ferreteros desempefian un papel crucial en la conso-
lidacién y fortalecimiento del sector. En entrevistas con lideres de distintas
asociaciones, se destacan los beneficios para sus miembros, como re-
presentacion ante situaciones legales, acceso a capacitacion, orientacion
legal y ventajas en servicios de salud. Ademas, fomentan el networking
entre los ferreteros generando oportunidades de negocios y fortaleciendo
la competitividad.

Con sede en Monterrey, Gerardo Garza, Presidente de la asociacién

de ferreteros y tlapaleros de Nuevo Leon, enfatiza en la “unificaciéon y
convivencia” como su mision principal. La agrupacion busca establecer
vinculos soélidos entre compradores y proveedores. Destaca la importan-
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cia de la representacion gremial y la seguridad legal para los negocios. Ademas,
se resalta el acceso a capacitacion, orientacion legal y beneficios como servicios
de salud. La colaboracion y el networking entre los miembros impulsan ventas

y oportunidades de negocio. Garza subraya la relevancia de la presencia digital
para enfrentar desafios actuales.

“Llevamos a cabo diferentes actividades durante el afio, las principales son:
Asambleas mensuales, donde fabricantes y mayoristas presentan su portafolio de
productos; Contamos también con eventos especiales para los socios, como son
el festejo del dia de las madres, la Ferrenoche mexicana, y la posada navidena;
Ademas de “Ferreshow” la Expo mas grande del ramo ferretero en el norte de
México. Todos los eventos son gratuitos para el socio”, puntualizé Gerardo Garza.

En Hermosillo, Maria del Refugio Castafieda Rosas, Presidente de la Asociacion
de Ferreteros y Distribuidores de Materiales para la Construccion de Sonora
(AFeDMAC), destaca la importancia de preservar intereses y fomentar alianzas.
La asociacion se enfoca en apoyar a través de relaciones gubernamentales y con-
venios empresariales. Ofrece capacitacion, tramites ante autoridades, y un punto
de contacto preferencial en asuntos judiciales y de seguridad publica. EI Networ-
king Ferretero y de la Construccion ha generado oportunidades de crecimiento
para los negocios.

REVISTA DE PREFERENCIA 9
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“Considero que algunos de los aspectos fundamentales para las
ferreterias son sus compras, ya que buscan el aprovisionamiento
o los procesos de operacion logistica con que cuenta el fabrican-
te, el almacenamiento (stocks), la planificacion y control de sus

inventarios, la distribucion y no menos importante el servicio al
cliente”, resalté Maria del Refugio Castafieda.

Desde Chihuahua, Jorge Alberto Hermosillo, Presidente de la
seccion Especializada de Ferreteros de CANACO Chihuahua,
resalta la mision de crear una union entre los ferreteros para
apoyarse en diversas situaciones. La asociacion brinda tramites
conjuntos y promueve la colaboracion. Destaca la importancia
de la capacitacion y el aprendizaje en areas como planeacion,
mercadotecnia e inventarios. La innovacion y la adaptacion

son claves en la industria. Jorge menciona el uso de grupos

de WhatsApp para compartir ofertas y colaboraciones entre los
miembros.

“La innovacion de los fabricantes es muy importante, se esta
pasando de herramientas y productos ferreteros que consumian
combustible y que ahora son practicamente eléctricos y fomenta
el cuidado del medio ambiente”, sefialé Jorge Hermosillo.

Colaboracion entre Ferreteros y Fabricantes

La relacion entre ferreteros y fabricantes es esencial para el
éxito del sector. Los ferreteros valoran la lealtad, la diversidad

de productos, los precios competitivos, la calidad y las garantias
que los fabricantes les ofrecen. Ademas, buscan que los fabri-
cantes impulsen la innovacion y brinden soluciones adaptadas

a las necesidades del mercado. La cercania entre ambas partes
permite intercambiar conocimientos y enriquecer la oferta de pro-
ductos y servicios en las tiendas.

Expo Nacional Ferretera 2023, la mas grande

de latinoamérica

La Expo Nacional Ferretera (ENF) es una vitrina Unica que
refleja la evolucion y las tendencias de la industria ferretera
en México. Segun Javier Garcia, Director de Expo Nacional

Expo
Nacional

Ferretera.
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Ferretera 2023, la feria se ha convertido en un referente para medir

el crecimiento del sector. En esta plataforma, las grandes empresas

y profesionales del ramo pueden mostrar, conocer y aprender lo
ultimo en innovacion y tecnologia. Garcia destaca la importancia de la
capacitacion y el aprendizaje, subrayando la inclusién de una sala de
demostracion en la que los expositores podran mostrar el uso de sus

productos.
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Costos de energia

y SuU Impacto en las empresas
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En la busqueda constante de equilibrar el progreso econémico
con la responsabilidad ambiental, los sectores ferretero, eléctrico
y de la construccion en México se encuentran en una encrucijada
que exige la adopcion de practicas sostenibles y eficientes. El
aprovechamiento inteligente de la energia y los recursos se ha
erigido como la clave para unir estos dos objetivos aparente-
mente divergentes, promoviendo un desarrollo duradero y una
transformacion positiva.

Eficiencia Energética: Mas alla del Ahorro Econémico

En un entorno econémico en constante evolucion, la eficien-

cia energética emerge como una oportunidad invaluable. De
acuerdo con datos de la Comision Nacional para el Uso Eficiente
de la Energia (CONUEE), el 30% de la energia utilizada en la
industria es empleada en procesos ineficientes. Estos niimeros
se traducen en pérdidas econémicas significativas. Por tanto, las
empresas de las industrias ferretera, eléctrica y de la construc-
cion estan explorando alternativas para reducir su consumo
energético, no solo en beneficio de sus finanzas, sino también
para mitigar su impacto ambiental.

El 40% de los gastos comerciales en las empresas estan destina-
dos a costos de energia, segun el Small Business Administration
de Estados Unidos. La relevancia de un uso eficiente de los
recursos va mas alla de la sostenibilidad y la eficiencia energé-
tica, ya que la falta de conciencia en su manejo impacta en las
operaciones industriales y en los costos de produccion.

La inversion en estrategias sostenibles muestra un crecimiento
constante, como lo revela un estudio de Bloomberg Intelligence.
Se anticipa que los activos financieros invertidos en ESG supera-
ran los 53 billones de délares para 2025, constituyendo mas de la
tercera parte de los $140.5 billones proyectados de activos bajo
gestion.

Hacia una Construccion Sostenible

La industria de la construccion, por su naturaleza, tiene un gran
impacto en el entorno. Se estima que la construccion es respon-
sable del 23% de las emisiones de diéxido de carbono en todo el
mundo, segun el Global Alliance for Buildings and Construction.

Ante este panorama, la adopcién de practicas constructivas
sostenibles se vuelve crucial. Desde el uso de materiales ecoa-
migables hasta la implementacion de disefios energéticamente
eficientes, las empresas constructoras estan encaminando sus
esfuerzos hacia la edificacion responsable.

Innovacion en el Sector Eléctrico
El sector eléctrico, motor del desarrollo industrial, se enfrenta a
la necesidad de transformarse para ser mas limpio y eficiente.

El informe “Panorama de la Electricidad Renovable en México” de la Asociacion
Mexicana de Energia Solar (Asolmex) revela que la generacion de energia solar en
el pais aument6 en un 52% en 2022, demostrando el potencial de fuentes limpias. La
implementacion de sistemas de generacion distribuida y la adopcion de tecnologias
inteligentes estan liderando una revolucion energética en este sector.

El Rol de la Tecnologia

La tecnologia es una aliada indispensable en esta busqueda de progreso sostenible.
La digitalizacion y el Internet de las Cosas (IoT) permiten una gestion mas eficiente
de los recursos, el monitoreo en tiempo real de los procesos y la toma de decisiones
basadas en datos. La plataforma Mendix, por ejemplo, esta capacitando a empresas
para creaOr aplicaciones mdviles y web que optimizan la operacion y la toma de
decisiones.

Iniciativas de digitalizacion, como la Electricidad 4.0 de Schneider Electric, estan revo-
lucionando la implementacion de sistemas de control de emisiones. Esta solucion que
fusiona electricidad y digitalizacién busca generar soluciones sostenibles, impulsando
el desarrollo eléctrico en una variedad de sectores, desde industrias hasta hogares y
centros de datos.

Ventajas para el Futuro

La adhesion al paradigma de aprovechamiento de energia y recursos no solo aporta
beneficios econémicos, sino que también posiciona a las empresas en la vanguar-
dia de la responsabilidad ambiental y la innovacion. Ademas, puede ser un factor
diferenciador en el mercado, atrayendo a consumidores y socios comprometidos con
un desarrollo sostenible.
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La transformacion hacia la sostenibilidad en estos sectores impulsa la convergencia
de energia y recursos para construir un futuro responsable y prospero. Con eficiencia
energética, estrategias sustentables y digitalizacion, las empresas estan liderando un
cambio que trasciende la esfera econdmica y se proyecta en la comunidad global.
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Un Llamado a la Accién

La necesidad de aprovechar la energia y los recursos de manera responsable se
convierte en un llamado a la accion para los lideres y actores clave en los sectores
ferretero, eléctrico y de la construccion. Es tiempo de forjar alianzas estratégicas,
adoptar tecnologias avanzadas y liderar un cambio que no solo garantice la viabilidad
econdmica, sino que también contribuya al bienestar del planeta y de las generacio-
nes venideras.

El Tratado comercial T-MEC, con sus condiciones para el crecimiento “verde”,
demuestra la relevancia internacional de la sostenibilidad en el mundo empresarial.
Las empresas se encuentran ante un escenario que afecta directamente al ambito
financiero, impulsando la constante evaluacion de su huella de carbono y la imple-
mentacion de indicadores de desempefio para tomar decisiones estratégicas sobre
asignacion de capital.

En un mundo donde la sostenibilidad y el progreso no son opuestos, sino compa-
fieros de camino, las empresas ferreteras, de material eléctrico y de la construccion
pueden ser protagonistas de un cambio significativo. El aprovechamiento inteligente
de energia y recursos no solo garantiza su futuro, sino que también modela un futuro
mas sostenible para todos.
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Construccion 4.0 en Latinoameérica:
Un Futuro Transformado por la Tecnologia

En un escenario en constante evolucion, donde la tecnologia y la innovacion A En cuanto a la inclusion de género en un sector histéricamente mas-
redibujan los limites de nuestras interacciones y operaciones diarias, la % \ o culino, el informe destaca la importancia de promover la participacion
industria de la construccion en Latinoamérica emerge como protagonista de : e J : femenina. El 39% de los participantes considera que es esencial
una transformacién digital que promete redefinir su futuro. El reciente informe ey oy L - seguir fomentando la inclusion de mujeres en la industria. Actual-
“Construccion 4.0: Estado y Tendencias en Latinoamérica,” presentado por A ; ) o mente, las mujeres representan menos del 20% en roles ejecutivos,
Procore, lider en software basado en la Nube para la gestion y digitalizacion ety | # ; i o b \ coordinadores y gerentes en la industria de la construccion.
de proyectos de edificacion, arroja luz sobre como la adopcion de tecnologia ] ) g
esta generando un impacto positivo y alentador en el crecimiento y la eficien- 2 \ o “La construccion residencial continta liderando la industria, y aunque
cia del sector. W . ; 3 : hemos visto incrementos en construcciones de tipo industrial y

K. educativas el grueso del desarrollo se encuentra en esta vertical, lide-
La confianza es la brujula que guia las decisiones en la industria de la cons- : F rada principalmente por México y Puerto Rico”, afirmé Luis Herrera,
truccion. Segun el informe de Procore, el 50% de las empresas constructoras \ | ] ) . . Director Senior de Procore para Latinoamérica.
en la region se mantienen confiadas en que las condiciones del mercado o O ' 5 ‘
seran favorables en los préximos 12 meses. A pesar de los retos econdémicos _ Pl b T oo 1 ; En sintesis, el informe de Procore dibuja un panorama prometedor
que puedan presentarse, las inversiones tanto publicas como privadas conti- o 4077 " ? ’ > para la construccion en Latinoamérica, donde la adopcion de tecno-
nuan siendo los motores que impulsan el desarrollo del sector en paises clave N 5’ 4 s v : =5 ) - logia juega un papel fundamental en el impulso del crecimiento y la
como México, Pert, Chile, Puerto Rico y Colombia. A = 48 , 2 - 4 transformacion de una industria que se enfrenta a nuevos desafios y

oportunidades en el mundo digital.

Para encontrar un panorama completo y matizado, Procore se unié a
CensusWide, una consultora internacional de investigacion de mercado con
sede en Londres, para llevar a cabo mas de 600 entrevistas a duefios de
empresas constructoras. Estas entrevistas han dado forma a un analisis sélido
y fundamentado de las tendencias y percepciones que dan forma a la industria

en la region.

El epicentro de esta transformacion es la digitalizacion. Desde la etapa de
preconstruccion hasta la fase de trabajo en campo, la adopcion de tecnologia
se ha convertido en el faro que guia a las organizaciones hacia la optimizacion
de procesos. Uno de los datos mas reveladores del estudio es que el 71% de
los encuestados considera que el estado actual de adopcion tecnolégica es
avanzado o incluso muy avanzado.

Anivel de productividad, el 42% de los participantes considera que la adop-
cion de nuevas tecnologias, permitiendo equipos mas eficientes y una reduc-
cion del retrabajo, es uno de los factores mas influyentes para incrementar la
rentabilidad de los proyectos. No obstante, el estudio también demuestra que
solo el 36% de las empresas encuestadas cuentan con plataformas o software
que les permitan automatizar y gestionar sus proyectos de construccion.

No se puede hablar de digitalizacién sin considerar los retos. Para aquellas
empresas que aun no han abrazado la transformacion digital, el presupuesto
es la principal barrera, citada por el 30% de los encuestados. Le siguen los
factores culturales y personales, como el temor al cambio y las resistencias
del equipo de trabajo (29%), y los desafios en la seguridad de la informacion y
los datos (28%).

Sin embargo, el talento humano sigue siendo la piedra angular de la industria.
Segun el estudio, el 90% de los entrevistados afirma contar con personal
capacitado para cumplir con los estandares de sus proyectos. La digitaliza-
cion no solo optimiza la toma de decisiones, sino que también incrementa la
retencion del empleado y su productividad.

,—-‘
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El Camino Hacia la Seguridad

en el Lugar de Trabajo

Por: Roberto Dominguez Franco

Las “culturas de seguridad” de la mayoria de las organizaciones
pueden clasificarse en cuatro tipos; el desafio para los oficiales de
seguridad es trasladar las culturas de seguridad de un bajo nivel
hasta los niveles més altos, dice un experto en seguridad.

La cultura de seguridad de una empresa generalmente refleja la cul-
tura general de una organizacion, dijo Robert Pater, director gerente
de Strategic Safety Associates, durante una presentacion el 7 de
octubre de 2008 en la Cumbre Ejecutiva de Seguridad en Arlington.
Ademés, la mayoria de los empleados desarrollan sus actitudes
hacia la seguridad de su empleador, dijo. “Bésicamente, ellos [los
empleados] obtienen sus habitos de seguridad del trabajo”. Los
cuatro tipos de culturas de seguridad son cultura forzada, cultura
protectora, cultura involucrada y cultura integral.
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Cultura Forzada

La cultura forzada utiliza sobornos y amenazas para motivar a los
empleados, segun Pater. “Es una cultura del palo y la zanahoria”
donde los oficiales de salud y seguridad son vistos como la “policia
de seguridad” porque la aplicacidn del cédigo es el nombre del
juego, dijo. Los oficiales de salud y seguridad estan ahi para atrapar
a los empleados haciendo algo mal y denunciarlos. El problema es
que la mayoria de las organizaciones que tienen culturas forzadas, o
“atrapadas”, reciben un desempefio laboral minimo de los trabajado-
res porque el miedo no cultiva un desempefio de alto nivel, agreg6
Pater.

Cultura Protectora

La cultura protectora implementa programas de seguridad para los
empleados; su caracteristica principal es que produce un sinfin de
“politicas y procedimientos”, dijo Pater. Cuando un trabajador viola
una politica o procedimiento, la primera reaccion de la gerencia es
redactar mas politicas y procedimientos, dijo. Por lo tanto, el riesgo
de tener este tipo de cultura es la creacion de un flujo interminable
de regulaciones que dejan a todos confundidos. Ademas dijo, las
culturas protectoras “producen un desempefio [laboral] promedio
dentro de una industria”.

Cultura Involucrada

La cultura involucrada se caracteriza por altos niveles de sesiones
de capacitacion en seguridad realizadas para los empleados, pero a
las que no asiste la alta gerencia, segun Pater. La moral es mas alta
en organizaciones con culturas involucradas porque la gerencia esta
menos interesada en monitorear comportamientos y prefiere “moni-
torear por desempefio”. Sin embargo, las culturas involucradas que
“lo estan haciendo bien” corren el riesgo de conformarse con estar
bien, lo que respalda la nocién de que “lo bueno puede ser enemigo
de lo excelente”, agrega.

Cultura Integral

La cultura integral se caracteriza por altos niveles de capacitacion en
seguridad para los empleados: sesiones de capacitacion a las que
asiste la alta gerencia, incluido el director ejecutivo, dijo Pater. Las
organizaciones con culturas de seguridad integral se caracterizan
por tener oficiales de seguridad que tienen presupuesto y autoridad,
dijo.

Una organizacién puede pasar de su nivel actual de cultura de se-
guridad al siguiente nivel, pero para que eso suceda, el funcionario
primero tiene que identificar dénde esta la empresa, dijo Pater. Una
vez que el oficial de seguridad ha determinado ese nivel, el siguiente
paso requiere la determinacién de subir al menos un nivel. El oficial
de seguridad tiene que identificar los obstaculos que impiden que la
organizacion pase al siguiente nivel y debe superar esos obstaculos.

Los oficiales de seguridad deben desarrollar relaciones con los eje-
cutivos de mas alto nivel de la empresa con el objetivo de entusias-
mar a los gerentes senior por lograr culturas de seguridad de alto
nivel dentro de una empresa, dijo Pater. Cuando los altos directivos
se entusiasman por lograr altos niveles de cultura de seguridad, es
probable que la empresa dedique el tiempo y el dinero necesarios
para alcanzar la meta, explicd. Finalmente aqui un resumen de
algunos beneficios que pueden ayudar a una organizacion.

Mayor satisfaccion de los empleados: los empleados que se sienten
seguros y escuchados debido a una cultura de seguridad positiva
suelen ser mas felices que los que no. La satisfaccion en el lugar
de trabajo también puede ayudar a mejorar el desempefio y crear
relaciones sdlidas entre la gerencia y los empleados en el lugar.

Productividad mejorada: fomentar la seguridad

y la felicidad de los empleados los motiva a ser
mas productivos. Ademas, los estandares y
procedimientos de seguridad consistentes brindan
orientacién para realizar el trabajo, lo que permite
a los empleados trabajar de manera mas eficiente.

Menos preocupaciones legales: la cultura de la
seguridad puede ayudar a reducir los accidentes
en el lugar de trabajo y alentar a las empresas a
seguir cumpliendo con las normas de seguridad, lo
que genera menos preocupaciones legales.

Una gerencia mas informada: la administracion,
asi como supervisores, gerentes generales e
incluso directores ejecutivos, toman mejores
decisiones de seguridad y cuidan a sus emplea-
dos en el sitio. Una cultura de seguridad positiva
promueve el aprendizaje y ofrece oportunidades
educativas para todos los empleados.

Mejor reputacion: Los lugares de trabajo que fo-
mentan una cultura de seguridad a menudo tienen
una mejor reputacion porque muestran cuidado y
respeto por sus empleados. Una buena reputacion
ayuda a las empresas a obtener mas clientes y
obtener ganancias, pero también les ayuda a con-
tratar empleados excelentes y pagar capacitacion
en seguridad. Fuentes: J.J. Smith - editor/gerente
en linea de SHRM, Equipo editorial de Indeed del
24 de junio de 2022

Los cuatro tipos

de culturas de seguridad
son cultura forzada, cultura
protectora, cultura
involucrada y cultura
integral.

REVISTA DE PREFERENCIA 21



Emprendedores
elevan impacto

empresarial

con el Programa Impulso
de Makesense y Veolia

La alianza entre Makesense Américas y Veolia presenta con orgullo la
décima generacion de emprendedores sociales y ambientales en su in-
novador Programa de Impulso. Con una convocatoria que reunié a mas
de 80 proyectos provenientes de 5 paises y 31 estados de la repUblica
mexicana, esta iniciativa demuestra su compromiso con la creacion de
soluciones innovadoras para los desafios sociales y ambientales que
enfrenta la region.

La décima edicion del Programa de Impulso a Emprendedores, realiza-
da en 2023, surge en un contexto crucial donde las soluciones innova-
doras son mas necesarias que nunca para superar los retos actuales.
En colaboracién con Veolia, empresa lider en la gestion eficiente del
agua, residuos y energia, Makesense Américas busca no solo impulsar
el desarrollo sostenible, sino también fomentar la colaboracion entre
diversos actores para lograr una reactivacion sostenible e inclusiva en
México.

Desde su inicio en 2014, el Programa de Impulso ha apoyado a mas
de 60 proyectos, creando un ecosistema en el que emprendedores
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sociales trabajan en conjunto con actores clave del sector
publico, privado y sociedad civil. Esta décima generacion
marca un hito significativo en este recorrido de innovacion
y colaboracion, fortaleciendo atin mas el programa en
base a los aprendizajes y resultados acumulados a lo largo
de los afios.

El Programa de Impulso abarca una amplia gama de ejes
de accion, todos ellos dirigidos a fortalecer la vision de
ciudades sostenibles: Agua Urbana, Movilidad y Disefio Ur-
bano, Energias Limpias, Alimentacion Sustentable, Tejido
Social, Economia Circular y Reactivacion. Esta diversidad
de enfoques refleja la complejidad de los desafios que
enfrentan las comunidades urbanas y resalta la necesidad
de soluciones integrales.

Una caracteristica destacada de esta décima generacion
es el enfoque en la igualdad de oportunidades. Un total de
33 mujeres emprendedoras participaron en la convocato-
ria, y el resultado fue una generacion en la que el 67% de
los proyectos seleccionados son fundados o co-fundados
por mujeres. Esto subraya el compromiso de Makesense
Américas y Veolia en promover la inclusién de género en
un sector que historicamente ha estado dominado por
hombres.

Las diez iniciativas seleccionadas para esta generacion
abordan una variedad de desafios, desde la asesoria

en seguridad social para trabajadores independientes y
de hogar hasta la transformacion sostenible de bamboo
mexicano en productos para la industria mueblera y de
construccion. Otras iniciativas incluyen soluciones para
captura de agua de lluvia, eventos sustentables, activismo
climatico, desarrollo de productos a base de cacao y mas.

Diego Reyeros, Director de Alianzas y Desarrollo de
Makesense, enfatiza la importancia de esta generacion en
un momento en el que la urgencia climatica requiere ac-
ciones aceleradas y colaboraciones sdlidas. Por su parte,
Leslie Lamadrid, Directora de Comunicacion Corporativa
en Veolia México, destaca el compromiso de la empresa
en apoyar el desarrollo de emprendedores que contribuyen
al bienestar global y al cuidado del medio ambiente.

La décima generacion quedé conformada por las
siguientes iniciativas:

Afiliame: Plataforma digital que asesora a trabajadores
independientes y de hogar para que tengan acceso a
seguridad social y derechos laborales.

Bamboo Boards Mx: Proyecto enfocado en la transfor-
macion de bamboo mexicano en tablas premium para el
mercado mueblero y de construccion bajo esquemas de
desarrollo sostenible.

Gota a Gota: Plataforma digital y educativa que conecta
la oferta y demanda de sistemas de captura de agua de
lluvia, principalmente en escuelas mexicanas.

ES Eventos Sustentables: Proyecto de disefio, planea-
cién y operacion de eventos a través de un plan sostenible
que contempla la medicién y compensacion de huella de
carbono.

Sobrevivientes: Experiencias didacticas, creativas y
artisticas para impulsar el activismo climatico.

Introspecta: Proyecto que a través de la creacion de
rutas de senderismo que promueven la sostenibilidad de
comunidades en areas naturales protegidas.

Kakualab: Proyecto que a través del desarrollo de produc-
tos buscan reposicionar el valor econdmico y nutrimental
del cacao en México, asi como el desarrollo de las comuni-
dades en Chiapas, frenando el desplazamiento humano.

Mi pedido Verde: Plataforma digital de productos de
despensa de bajo impacto ecolégico.

sinCarbono: Solucion tecnolégica integral para la descar-
bonizacién de las PYMEs en Latinoamérica. a través de
diversas metodologias de medicion.

Yo Ayudo Emprendimiento que busca brindar valor socio
ambiental a los anuncios digitales que consumimos de
manera diaria.

En resumen, la décima generacién del Programa de
Impulso de Makesense y Veolia es un testimonio del com-
promiso continuo de ambas organizaciones en fomentar la
innovacion, la colaboracién y el emprendimiento social y
ambiental en México. Esta alianza multisectorial demuestra
que un enfoque integral es clave para abordar los desafios
urbanos de manera efectiva y sostenible.
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Oatey anuncia

la adquisicidon de Lansas

La reconocida empresa Oatey Co. se complace

en anunciar la reciente adquisicion de Lansas B.V
(Lansas), un destacado fabricante y distribuidor

de tapones de disco y tuberias con enfoque en el
mercado de obras hidraulicas en Europa. Con sede
en Eijsden, Paises Bajos, Lansas se ha consolidado
como lider en su sector, y esta adquisicion fortalece-
ra la posicion de Oatey en el mercado europeo.

Oatey, una autoridad en el mercado de tapones
para tuberias de obras hidraulicas en Estados
Unidos bajo su marca Cherne, ha desempefiado un
papel influyente durante décadas. La incorporacion
de Lansas, con su tecnologia avanzada, talentoso
equipo y experiencia en la industria, abre nuevas
oportunidades para expandir la presencia de Oatey
en Europa.
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Los tapones Lansas, conocidos por su calidad
superior, son producidos a través de un proceso
altamente eficiente y automatizado, que incluye la
utilizacion de tecnologia robética Taniq, similar a la
que se utiliza en Cherne. Estos tapones cumplen
con los mas altos estandares del mercado y las
expectativas de los clientes, lo que los convierte
€en una incorporacion valiosa para el portafolio de
Oatey.

La experiencia combinada de Cherne y Lansas
permitira una mejora significativa en la capacidad
de Oatey para servir a los clientes europeos de
obras hidraulicas. La adquisicion refleja la vision de
Oatey de crecimiento continuo y compromiso con la
excelencia en la industria.

Se espera que la integracion entre ambas empresas
sea fluida y beneficiosa tanto para los asociados

y clientes actuales, como para los socios. Las
operaciones comerciales seguiran en su curso
habitual durante este proceso de transicion. Detalles
adicionales sobre la integracion y planes futuros
seran comunicados en su debido momento.

Con esta adquisicion estratégica, Oatey Co.
reafirma su compromiso con la innovacion y el
fortalecimiento de su posicion en el mercado global
de obras hidraulicas, mientras continta brindando
soluciones de alta calidad a sus clientes en todo el
mundo.

icaciones
la experiencia - -

-

uros?

Las aplicaciones pueden ser una herramienta
con muchas ventajas, y para el mundo asegu-
rador no es la excepcion. Atendiendo especial-
mente al ramo de Gastos Médicos Mayores,

se pueden encontrar aplicaciones que tienen
como proposito principal mejorar la experien-
cia del cliente y que brindan funciones tales
como; detalles de la cobertura de su poéliza,
fechas y forma de pago, listado de hospitales y
médicos especialistas; hasta algunas que pueden
incluir un servicio de seguimiento nutricional,
donde ingresan datos como estatura, peso y
habitos alimenticios, y segun su perfil arrojara
el indice de masa corporal, porcentaje de grasa
y no me extrafiaria que hasta propuestas de
planes de alimentacién basicas. La pregunta
es, ¢las aplicaciones mejoran la experiencia

del cliente? Y para ello, no creo que exista una
respuesta de si o no, lo mas acertado seria,
depende.

Hoy atravesamos una era de mercados cada vez
mas personalizados, y es algo que podemos ver
en todos lados. Por mencionar un ejemplo, en-
tre los pasillos de un supermercado, facilmente
encontramos decenas de marcas de cremas
para atender diferentes necesidades: st tu piel

es seca, semi seca o grasa; si vives en ciudad o

playa; si tienes determinada edad; st padeces al-
guna alergia; o simplemente estas embarazada
y no quieres que se formen las horribles estrias
en el cuerpo. Con las aplicaciones para los ase-
gurados ocurre lo mismo, en México, existen
alrededor de 12.2 millones de asegurados con
una poliza de gastos médicos mayores, y dentro
de ese mercado, existe una enorme variedad de
perfiles, y mezclas de personalidades; género,
edad, profesion, educacién, cultura y un largo
etcétera. Dentro de estos 12.2 millones de
asegurados, tenemos varios grupos, entre ellos,
personas de la tercera edad todavia ajenas,
hasta para el uso de un simple celular. Por otro
lado, esta la poblacion que se resiste a recibir
atencién a través de un equipo electrénico,
como una computadora, incluido un chat de
servicio, este grupo de por si ya ha sido privado
de las visitas a las companias, para ellos esperar
largas horas no era problema mientras alguien
les diera la cara y respuesta a sus necesidades,
eso les daba seguridad (“calidez”), de la cual
carecen hoy, segiin su experiencia, a través de
las aplicaciones. Otro perfil dentro de nuestro
mercado es el grupo de gente mega ocupada,
que prefiere que el asesor le de la informacién
de su poliza cuando la requiera, a través de un
simple mensaje de WhatsApp, sin tener que
darse de alta en una aplicacion, esperar un
correo de confirmacién, generar una contra-
sefia, confirmarla, para que seis meses después
olvide por completo, los datos registrados para
ingresar. Y claro, también esta el grupo con
perfil autosuficiente, que, a través de un analisis
exhaustivo en internet, comparando planes y
compaiias, contrata la mejor poliza de acuerdo

con sus necesidades. Este grupo es el usuario
ideal de las aplicaciones, sabe consultar la lista
de médicos, conoce cudles son los hospitales
que le corresponden, y hasta descarga las
condiciones generales para leerlas y estudiarlas
en su totalidad.

Es probable que en el futuro proximo estas
aplicaciones sean obligadas y necesarias, pero
en la actualidad no se ha encontrado una
féormula que permita sacarle el provecho que se
desea por la naturaleza de los diferentes perfiles
de la poblacién contratante.

A pesar de esa variedad de perfiles, sin lugar

a duda somos una poblaciéon que nos gusta la
calidez en la atencién; que a través del pago re-
currente de una prima tenemos la certeza, pero
sobre todo la tranquilidad, que, en cualquier
momento de crisis, ya sea por una enfermedad
o accidente, mi incondicional asesor estara apo-
yandome en el famoso momento de la verdad y
no una “bendita” app.

Monica Iglesias. Asesora Patrimonial y de Segruos en
Seguros Monterrey New York Life, desde 2009.

Experta en Vida, Ahorro y Gastos Médicos Mayores.
monica@monicaiglesias.mx / www.monicaiglesias.mx




Desafios y Oportunidades

de la Ciberseguridad en las empresas

En el marco del constante avance tecnologico, el término “ciberseguridad”
resuena como una preocupacion vital en la mente de la sociedad moderna.

Se asocia comUnmente con la proteccion de activos informaticos en grandes
corporativos, empresas de todos los tamafios, instituciones educativas y
oficiales, asi como en la vida cotidiana de usuarios que interacttan diariamente
con dispositivos electronicos. Esta mision aparentemente simple, proteger a la
sociedad de amenazas digitales, oculta en su alcance la magnitud de los dafios
que los ciberdelincuentes pueden causar, desde intentos de acceso a nuestros
teléfonos celulares hasta acciones mas sofisticadas como bloquear servicios
publicos o vulnerar sistemas criticos.

En este contexto, México se encuentra inmerso en la misma lucha global por la
ciberseguridad. Enfrenta el desafio de formular politicas educativas y promover
el desarrollo de profesionales especializados en esta materia. Estos expertos
son los encargados de mantener en funcionamiento la maquinaria de una so-
ciedad que cada vez mas depende de la tecnologia. Sin embargo, la creciente
ola de amenazas digitales supera en nimero a los profesionales que pueden
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detenerlas. De acuerdo con International Information System Security Certifica-
tion Consortium (ISC2), existe una brecha de talento mundial de 3,4 millones de
especialistas en ciberseguridad, una cifra que ilustra la urgente necesidad de
formacion y capacitacion en este campo.

La nocion de que cada puesto de tecnologia de la informacion (TI) debe asumir
responsabilidades de seguridad, subraya la importancia de la ciberseguridad
en la sociedad moderna. En un entorno donde cada trabajador tecnolégico
debe contribuir a la proteccion y defensa de aplicaciones, datos, dispositivos

e infraestructura, se destaca la trascendencia de una ciudadania informada y
preparada.

La escasez de profesionales en ciberseguridad se refleja en cifras impactantes.
Las estimaciones coincidentes de expertos con las de ISC2 indican que la falta
de especialistas llenaria poco mas de 50 estadios de la NFL. En 2014, el déficit
se calculaba en un millén de vacantes, lo que resalta la creciente demanda en
este campo.

La ciberseguridad también enfrenta desafios
de género. Las previsiones indican que para
2025, el 30% de los puestos de ciberse-
guridad a nivel mundial seran ocupados

por mujeres, un porcentaje que se espera
aumente al 35% para 2031. Aunque en 2022
y 2019 ocuparon el 25% y 20% respectiva-
mente, en 2013 solo representaban el 10%
de los especialistas. Ademas, solo el 17% de
las mujeres ocupan el puesto de directora de
seguridad de la informacion.

El &mbito de la ciberseguridad abarca méas
que la proteccion de redes corporativas. Inclu-
ye salvaguardar el Internet de las Cosas, el
Internet Industrial de las Cosas y los Sistemas
de Control Industrial, asi como una variedad
de aplicaciones, desde las médicas y de
oficina hasta las automotrices y militares.

En una encuesta a 1,000 profesionales de
ciberseguridad de nueve paises, citada por

el Foro Econdémico Mundial, el 85% de los
encuestados afirmé que la escasez de talento
especializado afecta la capacidad de sus or-
ganizaciones para proteger sus redes. Asimis-
mo, se descubrié que el costo promedio de
una violacion de datos en 2022 fue de $4,35
millones de USD. La demanda de talento en
ciberseguridad, capaz de reducir infracciones
y sus costos, enfrenta una crisis que afecta

Punta de alta precision que encaja
perfecto en la cabeza del tornillo.

W
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tanto al sector publico como al privado.

Ante este reto, México busca soluciones a
través de la educacion. Iniciativas promueven
la integracion de la ciberseguridad en la edu-
cacion primaria y, a partir de ahi, estimulan

el estudio en niveles medios y superiores,
ofreciendo incluso becas. Se fomenta que los
estudiantes se integren al mundo corporativo
durante su etapa académica y que, una vez
en el campo laboral, se disefien estrategias
que permitan la actualizacion y retencién de
talento.

Es en este contexto que se destaca la
relevancia de foros como Infosecurity México,
donde se abordan estos temas y se proponen
soluciones, compartiendo experiencias y
mejores practicas. La ciberseguridad se con-
vierte asi en una prioridad estratégica para un
México digitalizado, donde el conocimiento y
la colaboracion son herramientas esenciales
para enfrentar los desafios que el mundo
digital trae consigo.

Por eso, vale la pena participar en foros como
Infosecurity Mexico, en donde se presentan
este tipo de temas y se proponen soluciones,
ademas de que se comparten experiencias y
buenas préacticas. Hay que considerarlo.
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por Acid Labs en México

La implementacién de sistemas de gestion de inventario en tiempo real, rutas
de reparto eficientes basadas en datos, plataformas de cobranza digital y herra-
mientas de atencién al cliente innovadoras son solo algunas de las formas en
que la transformacién digital esta revolucionando estos sectores, mejorando la
agilidad, la precision y la satisfaccion del cliente. En un mundo donde la agilidad
y la adaptabilidad son clave, la adopcion de la transformacion digital se vuelve
esencial para construir un futuro competitivo y sostenible en estas industrias.

Con una inversion inicial de US$1,2 millon, Acid Labs, el proveedor chileno de

soluciones tecnoldgicas lider, da sus primeros pasos en el prometedor mercado
mexicano. La empresa, reconocida por su experiencia en la evolucion digital de
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las organizaciones, despliega sus alas en México con el objetivo de contribuir al
crecimiento de las empresas locales en uno de los mercados més extensos de
América Latina.

Alvaro Rojas, CEO de Acid Labs, comenta emocionado sobre esta nueva etapa:
“México es una gran oportunidad para nuestra compafiia. Es el segundo merca-
do mas grande en servicios de Tl de América Latina y desde Acid Labs conta-
mos con las capacidades y el talento para impulsar a las compafiias mexicanas
a aprovechar todas las oportunidades que trae la tecnologia. Nuestros clientes
regionales pueden certificar la calidad de nuestros servicios”.

La historia de Acid Labs se ha forjado a lo largo de 16 afios de trayectoria,
durante los cuales ha obtenido un reconocimiento envidiable por su contribucion
en la implementacion de plataformas de comercio electrénico y proyectos de
optimizacion en empresas lideres de diversos sectores. Ahora, con un equipo
inicial de 21 colaboradores, la compafiia busca establecerse como un actor cla-
ve en el mercado mexicano, aportando su cartera tecnologica Unica que integra
varias soluciones en un solo lugar.
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en busqueda de la salud mental y la cognicion:

el recorrido de la ciencia por senderos ancestrales

ay de nuevo?

Habian pasado 5 anos desde que Albert Hof-
mann habia sintetizado la dietilamida de acido
lisérgico con el proposito de buscar posibl
aplicaciones médicas para dicho compuesto, el
cual se encuentra presente en el cornezuelo del
centeno, un hongo parasito que afecta a ciertos
cereales. Aun cuando de inicio no se le dio
mucha atencién y se consider6é un compuesto
quimico interesante pero no particularmente
util, el quimico de origen suizo decidi6 volver
a sintetizar el compuesto para investigar mas a
fondo sus propiedades.

El 19 de abril de 1943, Hofmann estaba
realizando experimentos en el laboratorio, en
donde sintetiz6 nuevamente la sustancia vy, al
parecer, accidentalmente absorbi6 una peque-
fna cantidad del compuesto a través de la piel
de sus dedos. Sin darse cuenta de lo que habia
sucedido, Hofmann continu6 trabajando en el
laboratorio. Poco después, comenzé a experi-
mentar sensaciones inusuales y alteraciones en
su percepcién. Estos efectos se fueron inten-
sificando rapidamente, y empez6 a sentirse
mareado y confundido. Decidié interrumpir
su trabajo y regreso a su casa en su medio de
transporte habitual, una bicicleta.

El trayecto en bicicleta de Hofmann a su casa
se convirti6 en una experiencia extraordinaria.
Mientras pedaleaba, experiment6 intensas alu-
cinaciones visuales y cambios en su percepcion
del tiempo y del espacio. Los colores se volvian
vividos y los objetos parecian distorsionarse y
moverse de formas extranas. Durante el viaje,
se sinti6 inmerso en un mundo completamente
diferente y desconocido. Finalmente, Hofmann
lleg6 a su casa de manera segura, pero ain
estaba afectado por los efectos de lo que hoy
comunmente se conoce como LSD.

Aunque el episodio de la “Bicicleta de Basilea™
fue seguramente aterrador y desconcertante

ts)
para el quimico en ese momento, también fue

un momento crucial en la historia del LSD y en

la comprension de sus propiedades psicodélicas.
Durante las décadas de 1950 y 1960, el LSD fue
objeto de un intenso interés tanto en la comuni-
dad cientifica como en la contracultura, desempe-
nando un papel en la exploracion de la mente, la
creatividad y la espiritualidad, asi como en debates
sobre su seguridad y regulacion.

Dentro del ambito cientifico, los psicodélicos
(como el LSD) son una amplia clase de drogas
definidas por su capacidad para inducir alteracio-
nes en la percepcion sensorial, del tiempo y del
espacio, que han sido usados desde hace cientos
de afios con propositos tanto médicos como espiri-
tuales. Dependiendo del tipo de psicodélico, puede
generar estados alterados diferentes: alucindgenos,
que pueden involucrar cambios en la percepcion
de colores, formas, tamafios y objetos; empatoge-
nos, cuyas sustancias promueven sentimientos de
empatia, conexion emocional y apertura interper-
sonal; oneirogénicos, que inducen experiencias
vividas y potencialmente intensas relacionadas con
los suefios, tanto en el estado de vigilia como en
los suefios mismos; o disociativas, que provocan
una sensacion de desconexion entre la mente y

el cuerpo, o entre diferentes partes de la mente
misma, llevando a una sensacién de separacion de

la realidad o de la propia identidad.

Aunque sigue siendo un tema para debatir dicha
clasificacion, en afios recientes se ha descubierto
que todas tienen una cosa en comun, y es la de
provocar cambios de accién rapida en la funcién
cerebral. Pueden generar acciones como la de
activar receptores como los de la serotonina y, a
partir de ahi, un raudal de sefiales importantes
para el crecimiento de las neuronas. Una de las
teorias cientificas actuales es que muchas condicio-
nes psiquiatricas y neurodegenerativas son resul-
tado de la ‘atrofia cortical’, que es la pérdida de
conectividad entre las conexiones de las neuronas
en la corteza prefrontal. Los psicodélicos parecen
permitir que estas conexiones se fortalezcan y se
reconecten. Asi que probablemente no sea necesa-
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rio causar alucinaciones para crear el tipo de
plasticidad neuronal que cada vez se consi-
dera mas importante en el tratamiento de
trastornos cerebrales, y en este 2023 siguen las
mvestigaciones cuyos resultados han mostrado
un notable potencial para el tratamiento de las
adicciones, el trastorno de estrés postraumati-
co (TEPT) y la depresion.

Pero las investigaciones van mas alla. En junio
pasado se publico en la revista Nature un
estudio reciente realizado por un grupo de
investigadores, que incluye a miembros de la
Universidad Johns Hopkins, el cual revela que
las drogas psicodélicas pueden ser capaces de
reabrir “periodos criticos” en el cerebro. Los
neurocientificos han buscado durante mucho
tiempo formas de reabrir esos “periodos cri-
ticos” en el cerebro, espacios en los cuales los
mamiferos son mas sensibles a las sefiales de
su entorno que pueden influir en los periodos
de desarrollo cerebral y aprendizaje.

En dicha investigacion se demostrd en ratones
que la capacidad para reabrir el periodo criti-
co de “aprendizaje de recompensas sociales”
es una propiedad compartida entre las drogas
psicodélicas, aunque difieren en la duracion
del periodo critico, que puede variar de dos
dias a cuatro semanas con una dosis tnica.

El “aprendizaje de recompensas sociales” se
refiere al proceso mediante el cual los indivi-
duos adquieren conocimientos y habilidades
relacionados con la interaccion social y la
obtencion de recompensas o incentivos en
contextos sociales. En otras palabras, es el
proceso que le ayuda a las aves a aprender

a cantar, la impronta en algunos animales, a
los humanos a aprender un nuevo idioma, o
incluso volver a aprender habilidades motoras
después de un derrame cerebral.

Los resultados de este estudio sugieren que los
psicodélicos podrian servir como una “llave
maestra” para desbloquear una amplia gama
de periodos criticos, y abre la posibilidad de
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examinar en futuros estudios trastornos que
podrian beneficiarse del tratamiento con psi-
codélicos, incluidos el autismo, los accidentes
cerebrovasculares, la sordera y la ceguera.

El acontecimiento que tuvo lugar hace
ochenta anos un 19 de abril, ahora conme-
morado como el “Dia de la Bicicleta”, no
solo nos invita a celebrar el descubrimiento
del LSD, sino también a fomentar una
mayor conciencia sobre la importancia de la
investigacion cientifica y la exploraciéon de

la mente. Esto debe hacerse, como todos los
avances de la ciencia y la tecnologia, sobre
una base ética que eleve nuestra condicion
humana.
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