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Por. Walter Trujillo Diaz

de tecnologia y empresas 2023

Globalmente hemos estado hilando, desde

el 2020, anos que se han caracterizado por la
diversidad de retos cuyo impacto han venido
alterando nuestra vida en la mayoria de sus
aspectos. En el caso especifico del 2023, pues
ya trae algunos desafios bajo el brazo para los
cuales gobiernos, empresas, comunidades,
familias y personas deben estar ya poniendo
manos a la obra para afrontarlos de la mejor
manera posible.

En este espacio daremos un vistazo a lo que

tenemos en puerta referente a la tecnologia
y como impactard a las empresas en este afio
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venidero, basados principalmente en el segui-
miento de las inercias que actualmente se ha
venido desarrollando en tiempos recientes.

Inteligencia Artificial

2023 serd el afio determinante para la incorpo-
racion “oficial” de la inteligencia artificial (AL
por sus siglas en inglés) en la vida organica de
las empresas. Aunque hablar de Al y de sus di-
ferentes ramas no es una novedad, lo relevante
es que serd este ao en el cual empiece a ser
considerada como una herramienta tecnold-
gica que aporta beneficios en la operacién de
las organizaciones tales como optimizacion,

controles, cierres de brechas entre procesos,
etcétera. En un afno donde se vislumbra un
entorno de recesion, estos beneficios que hoy ya
estan al alcance de la mano mediante una inver-
sion razonable seran muy apreciados y seran
una gran ventaja competitiva.

Omnicanalidad

En tiempos donde se anticipan controles de
gasto y de inversion rigurosos, serd funda-
mental para las empresas el desarrollo de una
estrategia unificada de los medios de comunica-
cion (teléfono, e-mail, chat, sesiones virtuales,
redes sociales, etc.) para tener una interaccién

eficaz y consistente con su audiencia objetivo,
y asi generar la mejor experiencia al usuario y
satisfaccion del cliente. Por esta razon, los sis-
temas de omnicanalidad basados en una sdlida
analitica de datos seran un diferenciador que
organizaciones de todos tamafos estardn bus-
cando implementar durante este afio a fin de
mantener su base instalada de clientes, ejecutar
acciones de defensa y ataque frente a la compe-
tencia, y desarrollar planes para penetracion y
captacion de mercado.

Criptomonedas y Blockchain

Las criptomonedas le han provocado a la tecno-
logia blockchain estigmas de mala reputacién
no solo por su naturaleza especulativa que algu-
nos, considerados en su momento “genios tec-
nolégicos”, han hecho fraudes de tales dimen-
siones que facilmente pueden compararse con
Bernie Madoff. Los nuevos criminales de cuello
blanco hoy simplemente se disfrazan bajo una
playera arrugada. Lamentablemente esta serie
de historias relacionadas a los criptoactivos
todavia daran de que hablar en este afio; sin
embargo, las bases tecnoldgicas de blockchain
regresaran paulatinamente del largo invierno
en el que se encuentran para ser la plataforma
tecnoldgica que permita el desarrollo de estruc-
turas operativas mas eficientes en areas donde
siguen existiendo grandes problemas, como es
la cadena de suministro.

. ’
——— | i

La ventana del Nearshoring en
México

La guerra comercial entre China y Estados Uni-
dos no tiene tintes de resolverse; al contrario,
todo parece que los niveles de hostilidad siguen
en aumento. En ese contexto, México juega un
papel protagoénico en donde, principalmen-

te por su geografia, puede convertirse en el
receptor de una gran cantidad de oportunida-
des de negocio que desde hace algunos meses
han estado retirandose del gigante asidtico. En
esta ventana de oportunidad, cuyo cenit sera el
2023, las empresas interesadas deben ejecutar
importantes planes de despliegue en donde

la tecnologia debe actuar como la columna
vertebral del emprendimiento: sistemas basados
en procesos simples y depurados, inversiones
importantes en capacitacion del capital humano
(técnico y del idioma inglés) y un alto nivel de
automatizacion.

El mercado del streaming

Uno de los segmentos que con seguridad expe-
rimentara un proceso de adelgazamiento en su
oferta serdn los servicios de streaming. Los dias
del confinamiento extremo han quedado atras,
y actualmente existe una gran cantidad de ju-
gadores en este nicho que muy pronto sentiran
los efectos de la compactacion, principalmen-
te en el &mbito de las fusiones corporativas.
Las grandes casas de desarrollo de contenido
buscaran alianzas con fabricantes de tecnolo-

gia e incluso con hyperscalers a fin de generar
productos que brinden una experiencia integral
excepcional. Por otra parte, el consumidor ha
empezado a recordar que “la suma de las partes
por separado es mayor que el todo”, por lo que
algunos usuarios estan regresando a los ope-
radores tradicionales quienes buscan integrar
opciones de streaming con su oferta de canales,
mientras que otros consumidores definitiva-
mente se deciden por una o dos alternativas de
streaming que cubran sus necesidades basicas
de entretenimiento.

Independientemente de lo acertados que sean o
no los prondsticos arriba descritos, es indu-

dable que debemos, como individuos y como
organizaciones, estar lo mejor preparados para
recibir el nuevo ano, y podemos aprovechar las
tecnologias de la informacién para ello; forman
parte del DNA de nuestras empresas, y no
deben ser vistas como un accesorio sino como
parte del motor que impulsa el crecimiento.

Estimado lector, aprovecho para agradecerle el
tiempo que le ha dedicado a esta columna durante
2022 y desearle que los 12 meses del 2023 estén
marcados para Usted de éxito personal y profesio-
nal. Walter Trujillo Diaz Twitter: @wtd_x

*Walter Trujillo Diaz

Ingeniero en cibernética y sistemas Computacionales egresado de la Universidad La Salle con estudios en programas de liderazgo por las Universidades
de Stanford y Georgetown, ha desemperiado actividades de desarrollo de negocios, ventas y alta direccion en empresas de Telecomunicaciones y T por
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mds de 25 afios. Entusiasta de la evolucion tecnoldgica y de una transformacion digital integral de la sociedad. Tuwitter: twitter.com/witd_x
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Dark Store:

retos y ventajas para profesionalizar

mas el eCommerce

Por: Diana Vazquez Olarte y Alberto Campos Sanchez, Consultores de Miebach Consulting México

En nuestra experiencia, cuando vamos a los supermer-
cados hemos notado que en ocasiones se encuentran
saturados los pasillos, cajas € incluso estacionamientos
por repartidores de aplicaciones de delivery, por lo que
algunas empresas, para evitar aglomeraciones dentro de
las tiendas y para asegurar que los clientes tengan una
buena experiencia, han decidido implementar el concepto
de Dark Store.

Desde hace varios afios se ha presentado una gran trans-
formacion en el comercio debido al aumento de pedidos
omnicanal y con la pandemia por el COVID-19 al requerir
realizar compras sin contacto, esta transformacion sufrio
una mayor aceleracion, por lo que la necesidad de imple-
mentar una modalidad de ecommerce se volvi6 esencial y
el concepto Dark Store tomd mayor relevancia.
Empecemos por definir Dark Store: una Dark Store es

un lugar fisico que pertenece a una empresa, pero que
Unicamente se dedica al comercio en linea, es decir, esta
tienda fisica no tiene acceso al publico, solo al personal

que trabaja en ella (logistico y administrativo) y el personal
encargado para repartir los pedidos, de ahi el nombre de
Dark Store o tienda oscura, por estar cerrada al publico.
Son comunes en la industria del retail y los alimentos
preparados.

¢Como surgen las Dark Stores?

De acuerdo con WARC, el concepto de Dark Store tiene
sus origenes en Reino Unido en el afio 2009, con la
cadena de supermercados Tesco.

El principio de operacion de una Dark Store es muy sen-
cillo y similar al de un almacén. Al no tener acceso fisico

a la tienda por parte de los clientes, existen ahorros en
infraestructura y una optimizacién en las operaciones.

El proceso de recibo, almacenamiento y reabasto de una
Dark Store no difiere mucho del de una tienda tradicional.
Los productos se encuentran almacenados en condiciones
que permiten extender su tiempo de vida y organizados de
cierta forma que facilitan su seleccion y recoleccion.

Los clientes tienen acceso a los productos mediante pagi-

stas tiendas se ubican en lugares estratégicos con el objetivo
de tener un radio de cobertura amplio para realizar la entrega a

los clientes en un periodo corto.

8 Presencia productiva

Flexibilidad en cuanto al nivel de
automatizacion que se puede llegar a
tener, desde una forma mas tradicional
y conservadora hasta una
automatizacion de los procesos.

nas web o aplicaciones moviles, ahi se realiza el pedido que estara
recibiendo en tiempo real el sistema de la Dark Store las 24 horas.
Una vez que la Dark Store recibe el pedido, el personal realiza el
picking y empaca los productos, después prepara el envio para una
posterior entrega mediante un servicio de entrega a domicilio (propio
0 servicio logistico tercerizado) o pick up en algun punto establecido.

Estas tiendas se ubican en lugares estratégicos con el objetivo de
tener un radio de cobertura amplio para realizar la entrega a los
clientes en un periodo corto. Como se mencion6 anteriormente, al

Alberto Campos Sanchez,
Consultor de Miebach Consulting México

Presencia productiva
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Diana Vazquez Olarte,
Consultor de Miebach Consulting México

no tener acceso al publico, se tienen ciertos ahorros, como el
espacio necesario para operar (usualmente se ocupan bode-
gas), el personal para atender clientela, cajas de cobro, ana-
queles para exhibicién de productos, reduccion y optimizacion
de inventario, reduccion en merma, reduccion de productos
faltantes y optimizacion de la tltima milla. Todo esto conlleva
a obtener un mayor margen de ganancias producto de una
disminucién en pérdidas y ahorros en gastos fijos y variables.

Algo muy importante a destacar de las Dark Stores es su
flexibilidad en cuanto al nivel de automatizacion que se puede
llegar a tener, desde una forma més tradicional y conservadora
hasta una automatizacion de los procesos mediante implemen-
tacion de softwares (WMS, WCS, etc.), robots colaborativos,
transportes autdnomos, etc.

Desarrollo de Estrategias

Al respecto, en el Ultimo par de afios, Miebach Consulting
México ha trabajado de la mano con clientes de la industria del
retail ayudando a su estrategia de ecommerce.

10 Presencia productiva

En este sentido, existen dos retos importantes a los que nos
hemos enfrentado. El primero de ellos lo constituyen las zonas
densamente pobladas, dénde resulta complicado encontrar un
lugar para establecer la Dark Store y al mismo tiempo tener

el radio de cobertura deseado y necesario para satisfacer las
necesidades de los clientes en tiempo y forma. El segundo reto
es falta de adopcion de la compra en linea de supermercados
en algunas Entidades del pais, ocasionado que no sea renta-
ble la Dark Store al tener que incrementar los pedidos anuales
de venta en linea en mas de un 100%.

Para este analisis de sensibilidad se tomaron valores para una
Dark Store con cobertura de 16,000 SKU'’s y una metodologia
de pick & pass.

Como lado positivo, en términos cuantitativos se han detectado
ahorros claves al implementar una Dark Store. En cuestion de
mermas se observa que ha habido una disminucion de 10%

en dinero, esto debido a la forma de conservar los alimentos

y el stock necesario para cubrir la demanda. También se han

Presencia productiva

logrado negociaciones para bajar hasta en 5% las
comisiones con terceros en entrega de ultima milla
al tener personal propio para hacer el picking de los
pedidos.

Mientras tanto, en términos cualitativos se destaca
el mejoramiento de la experiencia de los clientes
que van a las tiendas (al disminuir la cantidad

de personas en los locales, disputa por producto
existentes en anaquel y filas de espera). También es
posible soportar la entrada de nuevos servicios de
Ultima milla y reduccién en los tiempos de entrega,
la etapa mas costosa de la logistica 4.0, operacio-
nes de picking mas eficientes y operaciones 24/7
pues no se rigen por un horario comercial, lo que
permite disponer de varios turnos y asi mejorar la
productividad del almacén.

Sin duda alguna, existe un cambio en la forma de
comprar, se ha detectado un crecimiento de 42%
en las compras en lineas en el 2022 de acuerdo
con el estudio “El comportamiento del consumidor
ecommerce en 2022". Debido a este crecimiento,
las empresas deben estar preparadas para afrontar
estos cambios y no quedar fuera de una evolucion
en la forma de comprar. En Miebach Consulting
estamos preparados para apoyar las estrategias
de venta en linea y brindar soluciones logisticas a
nuestros clientes.

REVISTA DE PREFERENCIA 11




La fiebre

del oro blanco

Por: Roberto Dominguez Franco

-
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Por muchos afios hemos escuchado que al petréleo
se le ha llamado el “oro negro” y durante el siglo XX
se le llamo asi probablemente por la dificultad de
extraerlo y a su gran expansion para usarlo en los
motores de combustion interna y sus aplicaciones
energéticas en general y a la ganancia que esto
representaba. Sin embargo, ahora en pleno siglo
XXI'ha comenzado “la fiebre del oro blanco” el litio.
Lo llaman asi al litio y de acuerdo a estimaciones
hay 14 millones de toneladas dispersas en pocos
paises. Considerado el metal mas liviano e impulsor
de la revolucién microelectrénica con el desarrollo
de las baterias para teléfonos celulares, tablets y
computadoras. Pero eso no es todo, se prevé que

12 Presencia productiva

su demanda se incrementara exponencialmente
debido a su rol en la propulsion de los motores eléc-
tricos de los coches y al reemplazo de los motores
de combustion interna.

El litio va en camino de una energia mas limpia,
durante mas de un siglo el mundo consiguio su
desarrollo econdmico basado en el consumo de
combustibles fésiles, (el gas y el petroleo), sin em-
bargo son grandes contaminantes y si no fuera poco
esto aunado con el cambio climéatico, con al gas y
carbon que quemamos para mantener nuestro estilo
de vida, es asi, que se ha creado la necesidad de
usar fuentes de energia alternativas, sumando al

modelo de negocios la empresa Tesla Motors ha
logrado hacer rentable el uso de coches eléctricos,
después de muchos intentos fallidos. De esta forma
los coches estan devorando baterias de litio en
lugar de gasolinas.

¢Pero sabe Usted como se obtiene el litio de la
naturaleza?

Hay dos grandes fuentes para obtener el litio; a
través de minerales como la espodumena por medio
de procesos complejos para la separacién selectiva
de los minerales o de los salares, mucho mas ricos
en cantidad, facil y mas economico de obtener.

Las reservas mundiales principales de litio se

Las reservas mundiales
principales de litio se en-
cuentran en Argentina,
Bolivia y Chile donde se
calcula el 56% del total.

encuentran en Argentina, Bolivia y Chile donde
se calcula el 56% del total. Sus cualidades y la
forma de explotarlo: por ejemplo en Australia
primer productor mundial se extrae a través de
los yacimientos de espodumena un mineral que
contiene este metal, por medio de un proceso
muy costoso, mientras en paises como Argenti-
na y Chile lo extraen por medio de las minas de
sal en las que se bombea agua en la tierra 'y al
final de su procesamiento se obtiene hidréxido
de litio o carbonato de litio, componentes cla-
ves para la fabricacion de las baterias en lugar
de otros como cobalto o niquel.

Los iones de litio son muy pequefios hacien-
do que las baterias sean faciles de recargar
haciendo que se puedan concentrar grandes
cantidades en un volumen pequefio, justo lo
que la electrénica moderna requiere para los
dispositivos portatiles, teléfonos inteligentes,
dispositivos de audio, computadoras ligeras y
camaras fotograficas.

En el caso de los coches eléctricos todo el
chasis es de hecho el tamafio de la bateria,

asi usandose cada dia mas en componentes
de la energia solar y edlica, haciendo que el
litio se convierta en un mineral escaso muy
cotizado, se entiende la férmula para entender
lo importante que este se ha convertido en el
mercado y su potencial colosal para el futuro,
€s por eso que se tiene una fiebre por el “nuevo
oro blanco”.

Incluso se contempla la posibilidad que para

el afio 2025 haya escases de litio para la
fabricacion de las baterias, firmas especiali-
zadas calculan que actualmente en Estados
Unidos solo el 2% del mercado de automdviles
esta conformado por coches eléctricos, pero
se prevé que aumentara en solo dos afios al
10% del parque vehicular, esto no incluye el
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mercado europeo que también esta inclinado
cada vez mas hacia el uso de energias limpias,
impulsado por subsidios de gobiernos como
Francia y Alemania para los coches eléctricos.
Tampoco esta incluido el mercado de China
por su alto potencial y también por los nuevos
subsidios.

De esta forma City Group calcula que para el
2025 el 75% del litio se dedicara a la produc-
cion de baterias para automéviles eléctricos,

a esta cifra se suma que el mercado chino ha
duplicado las ventas de coches eléctricos solo
en este afio, es asi que un experto en energias
alternativas de Wall Street citado por el Finan-
cial Times lo llama la fiebre del “oro blanco con
esteroides”, ya que los productores de litio han
conseguido inversiones de mas de 2 mil millo-
nes de ddlares creando nuevos fondos para la
produccion del litio.

Por Ultimo, aunque los grandes productores
mundiales de petrdleo tienen todavia algunos
afos por delante, pero van en curva descen-
dente, compafiias como Shell o ExxonMobil

no son los que lideran el mercado del “nuevo
oro blanco” y ceden el paso a las empresas
mineras, en abril un reporte del Financial Times
muestra que las mineras australianas Orocobre
Limited y Galaxy Resources Ltd. finalizaron
una fusién por alrededor de 4,400 millones

de dolares, para convertirse en el 5° mayor
productor de litio del planeta con operaciones
en Australia, Argentina y Canada. Todo este
crecimiento, sin dejar de considerar a China
como el principal jugador en el liderazgo por

el Litio.

La carrera por el liderazgo de este mineral esta
por verse y todavia no hay pronésticos de un
solo ganador, pero en los Estados Unidos la
compaiiia Lithium Americas y Piedmont Lithium

o

e

han incrementado sus investigaciones para la
explotacion de espodumena en la Costa Oeste
en lugar de seguir buscando en Carolina del
Norte, sin embargo, tendremos que considerar
el tiempo que se lleva en desarrollar una mina
de litio y también el de crear una fabrica de
baterias. Fuente: FAN (Fundacién Argentina de
Nanotecnologia), Panorama Minero, Orocobre.
com.
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Inteligencia Artificial,
herramienta clave

para la planificacion de turnos de personal
i W | LA | PN
[ L V ;

Por: Redaccién

El soporte digital para la toma de decisiones en el comercio
minorista garantiza que cada establecimiento comercial cuente

con el personal necesario a fin responder eficientemente a las
necesidades de los clientes, al mismo tiempo que evita tiempos im-
productivos en horarios de poco movimiento. Lo mismo ocurre en
las fabricas, donde es imprescindible contar con una programacion
de turnos eficientes para garantizar la produccion.

En este sentido, la solucién de INFORM tiene en cuenta la planifica-
cion previa estacional de la produccion realizada en SAP, asi como
las calificaciones individuales de los empleados, la disponibilidad
voluntaria de los colaboradores, ademas de y otras condiciones
generales como, por ejemplo, los diferentes tipos de contrato.

“Una caracteristica especial de WorkforcePlus es que puede reac-
cionar a nuestro entorno dinamico a diario”, afirma Michael Wellige,
CFO de Lindt & Spriingli agregando que “incluso si identificamos la
necesidad de trabajadores adicionales, por ejemplo, en unos pocos
dias o incluso en el mismo dia, podemos usar el software para
programar esto y ver el impacto de cada cambio en el plan de turnos
general’.

A pesar de vivir en una era hiper digitalizada, muchas industrias
aun realizan procesos logisticos con tecnologia y protocolos ob-
soletos, como el uso de planillas de calculo y métodos que fueron
de ultima generacion hace mas de 30 afios, perdiendo con esto
los beneficios que hoy la inteligencia artificial brinda en cuanto a
optimizacion de turnos laborales y muchos otros.

WorkforcePlus trabaja en conjunto con SAP HR que es el sistema
lider para datos maestros de personal y pago de némina. De esta
forma, los procesos de gestion y calculo de tiempos trabajados se
agilizan y se hacen mas transparentes con el uso combinado de
estas herramientas. Por ejemplo, en las asignaciones o bonos para
actividades especiales, se puede rastrear la hora y calcular correcta
y automaticamente el pago.

La buena noticia es que no todas las empresas hoy viven esta
realidad, pues muchas se han atrevido a dar un paso mas alla
implementando herramientas de calidad que les permitan mejorar
sus procesos internos. Ejemplo de ello es Lindt & Spriingli GmbH,
compafiia suiza especializada en chocolateria de lujo que fusionan
datos de los sistemas de terceros de forma centralizada para cubrir
con exactitud los requisitos dinamicos de personal y asi poder
cumplir con las solicitudes de los clientes con mayor precision. “De la cooperacion con INFORM esperamos una enorme reduccion
de la carga de trabajo en la planificacion del personal, la optimi-
zacion de los procesos comerciales y lograr consistencia digital”,
enfatiza Michael Wellige.

Ademas, con el objetivo de observar de manera mas dinamica,
transparente y sin errores todos los flujos de datos relevantes la
compafiia esta implementando el software de gestion de fuerza
laboral WorkforcePlus de INFORM a fin de aumentar la eficiencia y

e
Para finalizar, Federico dos Reis, CEO de INFORM en Latam, desta-

efectividad en el proceso productivo de méas de 2 mil empleados. e q ca que “la digitalizacion y optimizacion de turnos a través de 1A ya es
Empresas con procesos productivos complejos y altamente Una caracteristica espeC|a| una realidad en muchas empresas. Cada vez son mas las compa-
customizados, muchas veces se ven enfrentadas a una estacio- de WorkforcePlus es que puede N | fiias en la region que ven el potencial detras de estas tecnologias en
nalidaq fuertementg fluctuante, con gran cantidad de variqntes y reaccionar a nuestro entorno \ - términos de e:ficiencia, servicio y’calidad dg Ivid.a de”sus colabpra-
necesidad de trabajo manual. Por lo que un plan de despliegue de dores. Ademas, con la aceleracién de la digitalizacion y cambios en
personal optimizado es la mejor estrategia a desarrollar, asignando las necesidades del personal, producto de la pandemia, se ha vuelto
el niamero correcto de colaboradores a cada area de produccion imprescindible contar con tecnologias inteligentes que apoyen estos
para ser capaz de manejar turnos regulares y extras, segun las procesos centrales dentro de las organizaciones’, asegura.
necesidades operacionales.

dinamico a diario
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Tecnologia
enla .
construccion

e inmobiliaria.
¢Hacia donde va?

El 2022 fue un afio retador para la industria de la construc-
cion e inmobiliaria que sigue buscando retomar los niveles
prepandemia, y para lograrlo, los principales actores del
sector estan recurriendo con mas frecuencia a la tecnologia.
Y es que la digitalizacion ya no es una aspiracion sino una
realidad y en muchos casos, una necesidad.

En el mercado existen diversas soluciones que tienen

como objetivo contribuir con la recuperacion de empresas
constructoras e inmobiliarias, asi lo aseguré Robinson
Fuentes, CEO de Calidad Cloud, proptech especializada en
la gestion de calidad y productividad para controlar procesos
constructivos y postventa, en obras de construccion, civiles
e inmobiliarias.

“El Gltimo par de afios ha hecho evidente la necesidad
de digitalizar el sector para asi reducir costos, mejorar

procesos, optimizar tiempos, por mencionar solo algunos de
los beneficios. Las innovaciones tecnoldgicas son el gran
aliado que requiere la industria para seguir avanzando en
un contexto tan complejo como el que enfrentamos en la
actualidad”, afirmé Fuentes.

Para Fuentes, con las experiencias y aprendizajes de 2022,
quedan tres consideraciones importantes que los desarrolla-
dores de soluciones tecnoldgicas deberian tomar en cuenta
durante 2023 para continuar construyendo el camino hacia
la recuperacion:

1) Integraciones: Las necesidades de las compafiias en

la industria de la construccion e inmobiliaria son diversas y
complejas, y si bien, en la actualidad hay multiples herra-
mientas que pueden ayudar a dar respuesta a la mayoria de

ellas, se necesita tener diversos softwares y licencias
que al contar cada uno con su propia plataforma,
puede generar confusiones y elevar costos. Para este
2023, los desarrolladores de tecnologia deben ser
capaces de generar sinergias con otras empresas

del ramo para asi ofrecer a los clientes soluciones
integradas a todos sus problemas.

2) Reduccion de costos: Si se considera el contexto
economico actual, las compafiias requieren de inno-
vaciones que les ayuden a minimizar el impacto en
sus presupuestos, para ello, el aprovechamiento de
los datos sera el aliado perfecto. El poder prevenir

o detectar a tiempo los errores gracias a la data
ayudara a reducir las pérdidas econémicas que estos
representan.

Estar a la vanguardia en la digitalizacion es

lo que necesita la industria para avanzar.

3) Democratizar la tecnologia: Aunque cada vez
existe una mayor adopcion de tecnologia en la
industria, todavia existen mitos y temores sobre la
complejidad de digitalizar sus procesos. El 2023 sera
una nueva oportunidad para continuar trabajando en
hacer accesible la tecnologia y asi profesionalizar a
todas las partes involucradas de una obra. De esta
manera, no solo se empoderara a los colaboradores,
sino que se mejorara la comunicacion entre areas,
desde campo hasta oficina central, para asi optimizar
recursos y reducir errores.

La tecnologia no ha parado de evolucionar y el 2023

promete seguir haciéndolo para asi lograr recuperar la
industria de la construccion e inmobiliaria.

Presencia productiva

Softwares que incluyan a empresas A
del sector con soluciones integradas,
minimizar presupuestos y digitalizar —
procesos que permitan optimizarre--
cursos y reducir errores, son algunas
innovaciones que se espera sean
implementadas en 2023. |
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MEM Industrial y la nueva edicion
del Makers For Good make-a-ton

Por: Redaccion

-
B

Durante una conferencia de prensa, Azul Ogazon,
directora de MEM Industrial, la feria lider para la
industria de la transformacion de la madera y el
mueble en México; Oscar Velazquez, Director
General de Fablab Impact; y Adriana Gutiérrez,
Directora de Mercadotecnia de Proteak, dieron a
conocer el programa de actividades de MEM Indus-
trial 2023 asi como del Makers for Good Make-a-ton
MEM Industrial 2023, ambos a realizarse del 7 al 9
de marzo en el Centro Citibanamex de la CDMX.

Durante la conferencia de prensa, Azul Ogazén
enfatizo que “en la edicién de MEM 2023 nos enfo-
caremos en facilitar la adaptacion tecnoldgica, los
estandares sustentables, el aprovechamiento de la
creatividad de la industria y la incorporacion de las
nuevas generaciones de arquitectos y disefiadores,
asi como especialistas de otras industrias, con el
objetivo de crear un circulo virtuoso donde la combi-
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nacion de nuevos talentos y tecnologia nos permita
transitar hacia una industria de la transformacion
de la madera y el mueble que sea referente a nivel
mundial, al tiempo de asegurar nuestros bosques
del futuro”.

En su participacion, Oscar Velazquez sefialé que

“la edicion 2023 del Makers for Good Make-a-ton
MEM Industrial 2023 continuara sus esfuerzos para
capacitar y empoderar a emprendedores, artistas,
disefiadores, ingenieros y creativos de diferentes
disciplinas que buscan desarrollar nuevos productos
para la industria del mueble, y con ello orientar a
esta industria hacia un futuro circular, de innovacion
y creatividad”.

Finalmente, Adriana Gutiérrez mencion6 que “en
la MEM Industrial hemos encontrado la mejor
plataforma para la comercializacion de diferentes

productos madereros, el impulso a los estandares

y certificados de calidad que exige la industria
nacional e internacional, asi como un semillero de
talentos jovenes a través del Make-a-ton Makers for
Good que estan impulsando la generacion de nue-
vas ideas y muebles, asi como el uso de diversas
herramientas digitales que haran mas competitiva a
toda la industria”.

La edicion de MEM Industrial 2023, a celebrarse del
7 al 9 de marzo de 2023 en el Centro Citibanamex
de la CDMX, tendra un piso expositor de 8,880 m2
con mas de 200 marcas lideres de toda la cadena
de valor de la industria de la transformacion de la
madera y el mueble, la asistencia de 4,000 visitan-
tes, y un programa de conferencias enfocado en la
Innovacién, Sustentabilidad y Economia Circular.

El registro para la feria ya esta activo en: www.
memindustrial.mx.

3er Foro Anual de Energia
Solar Fotovoltaica Flotante

27 - 28 junio 2023
Evento hibrido | Amsterdam| Paises Bajos

La energia solar flotante es un concepto emergente
que hace uso de una porcion de cuerpos de agua
superficiales para ubicar sistemas de energia solar
conectados a la red. A medida que los precios

de los sistemas solares fotovoltaicos caen y la
confiabilidad mejora, existe cada vez mas presion
para encontrar sitios adecuados para sistemas
centralizados conectados a la red, especialmente
en areas donde el uso de la tierra es una restric-
cion critica, y la energia solar flotante ofrece una
alternativa atractiva a los sistemas terrestres. La
energia solar flotante puede abrir nuevas oportu-
nidades para ampliar la capacidad de generacion
de energia solar, especialmente en paises con alta
densidad de poblacién y usos competitivos para la
tierra disponible.

El 3er Foro Anual de Energia Fotovoltaica Solar
Flotante ofrece una oportunidad ideal para obtener
informacion completa y detallada sobre la energia
fotovoltaica flotante. Varios aspectos de la energia

Desarrollos de mercado
y mejores prdcticas de
primera mano

fotovoltaica flotante se presentaran y discutiran en
varias sesiones: desde desarrollos de mercado y
ejemplos de mejores practicas de primera mano

en lagos y frente a la costa, hasta posibilidades de
financiamiento y desafios técnicos por encima y por
debajo de la superficie del agua. El escenario esta
listo para que los lideres energéticos nos conduzcan
a un mundo nuevo. Existe la oportunidad de reima-
ginar, recrear y redefinir nuestra sociedad en una
imagen nueva y mas verde con la energia renovable
€en su corazon palpitante.

Unase a nosotros mientras reunimos a estos
expertos, profesionales, partes interesadas y lideres
de Europa y el resto del mundo para discutir las
innovaciones en energia solar fotovoltaica flotante,
las politicas nacionales y las acciones legislativas,
asi como las mejores préacticas relacionadas con el
uso de la superficie del agua.

Para registrarse u obtener mas informacion sobre el
Foro, consulte aqui: https://www.leadventgrp.com/
events/3rd-annual-floating-solar-pv-forum/details
Para solicitar la agenda, envie la solicitud a Lead-

vent Group por correo electronico.

Para més informacion y participacion en grupos,
contactenos: info@leadventgrp.com

Leadvent Group - jEventos lideres en la industria
para lideres empresariales!
www.leadventgrp.com| info@leadventgrp.com
Siguenos en las redes sociales con el hashtag del
evento #floatingsolareu

Para explorar las opciones de exhibicion y patroci-
nio, comuniquese con: Olivia Wami en mediarela-
tions@leadventgrp.com




Gerardo Garza Martinez

nuevo presidente de los ferreteros de Nuevo Ledn

Por: Sergio Iglesias Rodriguez

|

La nueva directiva la encabeza el ingeniero quimico egresado de la Universidad

Autonoma de Nuevo Leon, UANL, Gerardo Alberto Garza Martinez.

En el mes de diciembre se llevé a cabo el cambio
de integrantes de la mesa directiva de la Asociacion
de Ferreteros y Tlapaleros de Nuevo Ledn (AFTNL)
para el periodo 2023. Como ya es tradicion, este
relevo se dio en el marco de la celebracion de las
fiestas navidefias con la concurrencia de asociados
y sus familias.

La nueva directiva la encabeza el ingeniero quimico
egresado de la Universidad Autonoma de Nuevo
Leon, UANL, Gerardo Alberto Garza Martinez. Lo
acompafian en la directiva el C.P. Eladio Ruiz Herre-
ra como vicepresidente; Ing. Francisco Salas como
tesorero; Lic. Adriana Castillo como secretaria; y Lic.
Rodolfo Gonzalez como comisario.

Garza Martinez es miembro de la asociacion desde
2003 con la empresa Pinturas y Recubrimientos
donde se dedica a suministrar productos para
proteccion y embellecimiento de superficies, desa-
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rrollar clientes, asesorarlos de forma personalizada
y ofrecer soluciones, ademéas de manejar cuentas
claves y abrir nuevos puntos de venta.

Desde que se convirtio en miembro de la asocia-
cion, Gerardo garza ha participado en diversas
comisiones para lograr una mayor relacién con
empresarios del ramo y generar oportunidades de
negocio, a través del apoyo mutuo y espiritu de
servicio. Ha participado en diversos cargos de la
mesa directiva donde ha brindado su experiencia
para fortalecer la asociacion. En 2021 ocupé la
vicepresidencia favorecido con el voto de confianza
de la asamblea.

Durante su gestion al frente de la asociacion,

Garza Martinez tiene claros los proyectos y metas
que impulsara en 2023. “Darle mayor difusién a la
asociacion y a los comercios afiliados, a través de
redes sociales y paginas web, acercando asi los ne-

gocios del ramo ferretero con la comunidad. Ofrecer
beneficios a los socios, y asi generar un grupo mas
numeroso que genere mayores oportunidades de
negocio”, enfatizo.

Ademas, confirmd la realizacion del evento anual
FERRESHOW que celebraran en 2023 del 24 al 26
de mayo, siendo esta su décimo primera edicién. En
esta Expo de negocios se ofrecen espacios a expo-
sitores para la promocion y venta de sus productos.
Nuevamente se llevara a cabo de manera simulta-
nea con Expo Constructo en el Centro Internacional
de Negocios CINTERMEX.

“Continuar con la remodelacion de nuestro Salén
Country Eventos. Impulsar la capacitacion de los
socios tanto en el correcto uso de productos que se
venden, como en servicio al cliente. Los negocios
del ramo ferretero nos caracterizamos por una
atencion personalizada al publico. Es importante

promover el comercio electronico y ello nos acerque al segmento de
mercado que busca realizar transacciones a travées del e-commerce”
agreg6 Gerardo Garza.

Para Gerardo hay retos importantes después de la pandemia con expec-
tativas positivas para el sector ferretero.

“Después de la tempestad viene la calma. Con esto quiero decir que si
hubo empresas que disminuyeron sus actividades, esperamos ahora re-
gresen a la normalidad, y ello permita que, operando de forma habitual,
existan mas mantenimientos, mas desarrollos en el area de la construc-
cion y ello detone mas la actividad econémica, y con ello las ventas en el
ramo” concluyd el nuevo presidente de los ferreteros de Nuevo Leon.

Impulsar la capacitacion de los socios tanto en el

correcto uso de productos que se venden, como en
servicio al cliente

e




Amanco Wavin

abre Centro de Distribucion en Guadalajara, Jalisco

Amanco Wavin anuncio la apertura de un nuevo
Centro de Distribucion ubicado en Guadalajara, Ja-
lisco. Esta localidad tiene como objetivo brindar una
mejor atencion a los clientes de la regién Pacifico
del pais, a través de un servicio mas cercano, agil
y eficiente.

“La implementacién de un Cedis en el Estado de
Jalisco es una muestra clara del compromiso de
Amanco Wavin con nuestros clientes en México. A

través de una operacion y distribucion mas eficiente,

-

-
- e W

flexible y dinamica, y una capacidad de respuesta
agil, buscamos ser los socios estratégicos de
preferencia de participantes en los sectores Cons-
truccion, Infraestructura, Industrial y Agro”, comento
Hiram Gonzalez, director Comercial-Distribucion de
Amanco Wavin México.

“Trabajamos continuamente para dar soporte y
servicio a nuestros clientes, que cuenten siempre
con la disponibilidad de nuestra oferta de soluciones
y productos”, concluyé Gonzalez.

Algunos de los beneficios que ofrece el Centro en

Guadalajara son:

+ Mayor cercania a nuestra red de clientes

+ Eficiencia y reduccion de tiempos de entrega

* Flotilla de camiones dedicada para las rutas de
entrega en la regién Pacifico

Caédigo de Barras

EGHDHUE

Punto de Venta

Barras y Espacios Comercializadora S.A.S. de C.V.
Xola 1459-204 Narvarte, CDMX 03023 Tel. 55 6414 4352

www.barrasyespacios.com.mx

Mango ComfortGrip
Para un agarre mas
céomodo que evita el
cansancio.
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Mango PowerGrip
Para lograr el mayor
torque sin lastimarse.

www.tornigasa.com E ventas@tornigasa.com

Credencializacion

Punta negra
con encaje perfecto
en el tornillo.
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Barras de aleacion
cromo-vanadio-molibdeno.

(55) 5359 27 69
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Schneider Electric obtiene la certificacion
de “Mejores Lugares para Trabajar LGBTQ+ 2023”

Por: Redaccion

Schneider Electric, lider global en la transformacion
digital de la gestion y automatizacion de la energia,
celebra la consecucion, por segundo afio conse-
cutivo, de la certificacion como uno de los mejores
lugares para trabajar para los miembros de la comu-
nidad LGBTQ+, otorgado por la Fundacién Human
Rights Campaign y HRC Equidad MX.

Atraveés del programa Equidad Mx la organizacion
Human Rights Campaign (HRC), promueve la
inclusién de personas lesbianas, gais, bisexuales,
transgénero y queer en los sitios de trabajo. Este
programa se realiza de manera anual por medio de
evaluaciones en los centros laborales de las prin-
cipales empresas mexicanas y multinacionales; y,
con base en los resultados, se otorga la certificacion
“Mejores Lugares para Trabajar LGBT+".

En este sentido, Schneider Electric fue reconoci-
da gracias a su compromiso con el desarrollo de
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mecanismos que promueven la inclusion y equidad
al interior de la organizacién, con acciones como:

* Politicas de No Discriminacion y la existencia de
equidad en la oportunidad de empleo

» Competencia Organizacional LGBTQ+

* Educacion y entrenamiento en estrategias y
programas LGBTQ+

» Compromiso publico en acciones que impacten
a la sociedad en temas de inclusion

“Generar espacios e impulsar politicas de inclusion
para todas las personas es esencial para Sch-
neider Electric; queremos crear un ambiente en
donde todos se sientan seguros y pueden ser

ellos mismos sin sufrir alguna discriminacién o mal
trato.”, comenté Gladis Juarez, vicepresidente de
Recursos Humanos para Schneider Electric México
y Centroamérica.

“Es un verdadero honor ser acreedores por segundo

afio consecutivo de este distintivo de HRC lo que
demuestra que todas las acciones externas e inter-
nas llevadas a cabo generan un gran impacto en la
sociedad”, concluye.

Con este tipo de acciones, Schneider Electric
refrenda su compromiso con un mundo libre de
etiquetas y donde no importe la preferencia de las
personas; sino el conocimiento y su aportacién a la
compaiiia.

Gracias a su
compromiso con el
desarrollo de
mecanismos que
promueven la
inclusién y equidad

Actividades del sector
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Recomendaciones para reforzar

nuestra seguridad ante aumento de la delincuencia

Contribuir a la reduccion de los distintos tipos de
delitos que afectan a la sociedad en todo el pais,
forma parte de la misién institucional del Consejo
Nacional de la Industria de la Balistica (CNB), que
en voz de sus expertos dieron a conocer una serie
de recomendaciones de seguridad que pueden
aplicarse para protegerse sin poner en riesgo la
integridad personal, no solo en esta época del afio,
sino en todos los meses.

“Como a todos, nos preocupa que siga habiendo
afectaciones a los individuos y a sus bienes, debido
a los delitos de fuero comun (los que afectan
directamente a las personas en lo individual) y
aunque las autoridades han disefiado estrategias
para disminuir la delincuencia, aun no se logran los

26 ;Qué hay de nuevo?

o se trata de enfrentar dldelincuentes, sino

- de gv_adlr y prevenir

resultados que necesitamos, por lo que debemos
establecer medidas de seguridad personales que
nos protejan de alguna forma”, manifestaron los
voceros del CNB.

Y es que, de acuerdo con cifras oficiales compar-
tidas por el INEGI, durante el primer semestre de
2022, se percibi6 que 27.4 por ciento de los hogares
en zonas urbanas tuvo algun integrante que fue
victima de al menos un delito de robo total o parcial
de vehiculo, robo en casa habitacion, robo o asalto
en calle o transporte publico (incluye robo en banco
o cajero automatico), entre otros. Este porcentaje
es mayor al registrado en el segundo semestre de
2021, de 25.2 por ciento.
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“Hay varias medidas que podemos tomar para au-
mentar nuestra proteccion, apoyandonos en nues-
tras personas mas cercanas. Por ejemplo, acordar
una palabra de seguridad entre los miembros de
la familia para el caso de vernos amenazados; o
que el primer nimero del celular se identifique en
forma distinta, pero que signifique un contacto de
emergencia y no tardemos en marcar en un apuro;
0 memorizar el nimero telefonico del familiar mas
adecuado para comunicarnos efectivamente en
caso de algun siniestro”.

Cuando caminemos por una calle, se recomienda

nunca transitar por la acera pegados a la pared, ya
que a un potencial atacante le sera mas facil arrin-
conarnos; analizar el comportamiento y movimien-

tos de las personas de alrededor; procurar
no usar el teléfono mévil al caminar, para
no distraernos; si hay alguien sospechoso,
tratar de mirarlo a los 0jos y mantener la
mirada fija, para que se dé cuenta de que
estamos alerta; y evitar ser ostentosos,
portar joyeria o ropa cara para no atraer la
atencion de los delincuentes.

Igualmente, el mismo INEGI sefiala que en
el semestre enero-junio de 2022, existio

la percepcion de que en 11.6 por ciento

de los hogares de las ciudades, al menos
una o un integrante del hogar fue victima
de extorsion, en tanto que en casi diez por
ciento, al menos una o un integrante del
hogar fue victima de robo o asalto en calle
o transporte publico, y 9.5 por ciento fue
victima de robo parcial de vehiculo.

“Por eso, antes de subir al vehiculo,
debemos observar si en el entorno hay
algun sospechoso; mantener las llaves del
vehiculo a la mano; si en la noche esta-
cionamos el auto lejos, hay que procurar
correr hasta subir, ya que un blanco en mo-
vimiento es mucho mas dificil de atacar. Si
a cambio, estacionamos el auto con valet
parking o estacionamiento publico, hay que

verificar la cajuela y los asientos traseros
antes de abordar. De hecho, no hay que
dejar accesorios de valor al interior del
auto ya que la delincuencia tiene herra-
mientas tecnologicas para detectarlos’.

La percepcion general es que la situacion
de la delincuencia seguira igual de mal,
incluso, hay quien piensa que sera peor. El
reporte de referencia del INEGI sefiala que
hay un cambio estadisticamente significa-
tivo, al alza, de 4.6 puntos porcentuales
frente a junio de 2021, y de 3.5 puntos
porcentuales con relacion a marzo de
2022, cuando se reportaron 23.9 y 25.0 %,
respectivamente.

“Por ello debemos prepararnos también
en nuestros hogares, asegurando puertas
y ventanas; instalar suficiente ilumina-
cion en el exterior, ya que es el primer
disuasivo contra la delincuencia; contar
con cerraduras reforzadas o avanzadas
tecnolégicamente; si se puede, instalar vi-
deo camaras e interfon; y en la medida de
lo posible, establecer un programa vecinal
por circuito, con algun tipo de alarmas para
informar a los vecinos cuando se vea algo
sospechoso”.

Estamos en una época en donde hay
mucha circulacién de dinero, la gente sale
mas a la calle, el trafico vehicular se incre-
menta, y las personas dejan sus hogares
por varios dias para viajar de vacaciones,
asi que vale la pena considerar cualquier
medida de proteccion y prevencion que
nos ayude a disminuir un tanto la percep-
cion de inseguridad, aunque este es un
esfuerzo que realiza el CNB no solo en
esta época, sino en todo el afio.

Tecnologia

Hay varias medidas que
podemos tomar para
aumentar nuestra
proteccién, apoydndonos
en la tecnologia




/'« mas sustentables

Les edificios pueden desempenar un papel fundamental en la lucha contra el cambio climatico.

38%

Emisiones globales
pronsenien del fundanamients
v construccidn de los edificios

Globalmente. ias ciudades san las responsables dela
mayor cantidad de emisionsas de carbono y uso de
Brengin.

Debemos alearzar la neutralidad de carbono para
2050 si queremos mantenir el incromento de la
temperatira a 1.5°C o menos.
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& Demosirar @a descarbonizacion mediante la electrificacion,
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El objetivo de Electric es empoderar a todos
para que aprovechen al maximo nuestra energla y
nuestros recursos, v lograr avances vy sustentabilidad
para todos. En Schneider, lo denominamos

lmnmwm-mmmﬁmu—u— L]h ism : ..

T

——— e % I.hrknlllr_lt.l.un —

Hacemos llegar nuestras mas
sentidas condolencias al
expresidente de la Asociacion de
Ferreteros de Occidente
compaiiero y amigo el Ing. Luis
Carlos Lozano Martinez, por el
fallecimiento de su hermano
Rémulo Lozano Martinez. Unimos
nuestras oraciones al Sefior para

que pronto lo tenga a su lado
L3 :_,}. ’ 1 3 L -

ASOCIACION DE FERRETEROS DE

OCCIDENTE A.C. DE PREFEEENCIA

BasicGrip

jUN DESARMADOR ALEMAN A UN PRECIO INCREIBLE!

Disefio antirodaduras que evita

Punta de alta precision que encaja / caidas en superficies inclinadas.

perfecto en la cabeza del tornillo.
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Barras de Cromo-Vanadio Niqueladas /ﬂ /
resistentes a la corrosion. Con dureza

Mango ergonémico de ocho caras

y capacidad de torque que superan las
normas ISO y DIN. para un excelente confort y torque,
fabricado en Polipropileno
a prueba de impactos.

@ www.tornigasa.com E ventas@tornigasa.com



~ emite nuevo g8
la Inflacion

En continuidad con la politica antinflacionaria y en
razon de que permanece un contexto internacional
con un alza generalizada de precios, acorde con el
Paquete contra la Inflacién y la Carestia (Pacic) y al
Acuerdo de Apertura contra la Inflacion y la Carestia
(Apecic), el Gobierno de México publicé el dia 6

de enero en el Diario Oficial de la Federacion, un
nuevo decreto para la exencion temporal del pago
de arancel a la importacién definitiva de diversos
productos alimenticios, de higiene personal, alimen-
to para animales e insumos para la agricultura, con
la finalidad de contrarrestar la escalada de precios
durante 2023.

Cabe recordar que en mayo de 2022 se presentd

el PACIC y, posteriormente en octubre, el APECIC
para contrarrestar los precios de productos de la

30 ;Qué hay de nuevo?

canasta basica mediante la exencion del pago de
aranceles a las importaciones y el otorgamiento de
facilidades en la revision de toda regulacion que im-
pidiera o encareciera la importacion e introduccion
de alimentos, incluida la movilidad de los mismos

a partir del congelamiento de tarifas de autopistas
concesionadas.

Para facilitar la aplicacion de las medidas conteni-

das en los decretos del 16 de mayo (actualizado el
18 de noviembre) y 19 de octubre de 2022, se con-
solidaran en un solo instrumento. El nuevo decreto:

Amplia la vigencia de las medidas hasta el 31 de
diciembre de 2023.

Amplia el beneficio a mercancias clasificadas en 33

fracciones arancelarias, que se suman a los produc-
tos que ya contaban con la reduccién arancelaria.
Ademas, se incluyen mercancias clasificadas en 23
fracciones arancelarias a la facilidad administrativa
en el acreditamiento de las regulaciones y restriccio-
nes no arancelarias.

Los productos que se adicionan son: pavo, ajo,
lechuga, espinaca, lentejas, pera, arroz descas-
carillado, almidén de maiz, embutidos, tilapia,
salsa de soja, salsa catsup, otras salsas de
tomate, preparaciones para sopas y caldos, sopas
y caldos preparados, harina de carne y despojos
para alimentacién de animales o abono, cereales,
residuos de la industria de almidén, alimento para
perros y gatos, desodorante corporal y antitranspi-
rante, desinfectante, manteles y servilletas, cepillos

de dientes, toallas sanitarias, pafiales, abonos,
insecticidas, raticidas y herbicidas, asi como aceite
de soja, de girasol y de cartamo.

Mantiene la facilidad administrativa en el acredi-
tamiento de las regulaciones y restricciones no
arancelarias para aquellos que cuenten con la
Licencia Unica Universal (LUU), lo que incide en
una disminucion de precios para los consumidores
finales al reducir los costos de importacion.

A efecto de que mas importadores cuenten con
LUU, se establece que podran acreditar su expe-
riencia en la importacion de mercancias si:

Importaron mercancias en los 24 meses anteriores
a la solicitud (actualmente 12 meses).

;Qué hay de nuevo?

Las mercancias importadas previamente correspon-
dan a la misma subpartida de la fraccion arancelaria
contenida en el decreto y se hayan cumplido las
mismas regulaciones y restricciones no arancelarias
que se exigen en dichas fracciones.

Con estas acciones, el Gobierno de México conti-
nuaré con su politica antiinflacionaria en beneficio
de la poblacion, especialmente, de los que menos
tienen.
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CONDUCTORES DEL NORTE

HANNOVER FAIRS MEXICO

BONDHUS

SCHNEIDER ELECTRIC

COLORANTES MARIPOSA

QUALY CONSULTORES

TORNIGASA

SENIX

EXPO SEGURIDAD

MEM INDUSTRIAL

AMANCO WAWIN

SECRETARIA DE ECONOMIA
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lnvertir para tu futuro,

no es decirle adiés a cosas que disfrutas,
significa prepararse para go0zar de ellas durante tu retiro.

Conoce cémo invertir para el refiro que imaginas.

Envianos un WhatsApp
con tu nombre y edad, y te mandaremos una proyeccion
personalizada para tu retiro

5540 886161

www.monicaiglesias.mx / ASESORA PATRIMONIAL
en SEGUROS MONTERREY NEW YORK LIFE

13 anos de experiencia con mds de 500 clientes asesorados
TORRE NEW YORK LIFE, Reforma 342 Piso 17 despacho 1817 Col. Judrez CP 06600 CDMX






